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AO ILUSTRISSIMO PREGOEIRO DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MINAS
GERAIS

PROCESSO DE COMPRA N° 0068/2022
PREGAO ELETRONICO N° 003/2022

RIO MINAS TERCEIRIZACAO E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA, pessoa
juridica regularmente constituida, inscrita no CNPJ sob o n°® 08.491.163/0001-26, com sede em Belo
Horizonte — MG, na Rua Emilio de Menezes, n° 154, Bairro Santa Maria, CEP 30.525-200, por seu
Representante Legal, Adriano Miranda Oliveira, brasileiro, casado, portador da ClI n° MG-
10.858.496, expedida pela SSP/MG, e inscrito no CPF sob o n° 089.017.977-80, vem,
tempestivamente, perante Vossa Senhoria, com fundamento no art. 18, do Decreto 5450/2005,
impugnar o Edital de Licitacdo do Pregdo Eletrdnico n° 045/2018, pelos fatos e fundamentos que se

seguem:

I. DA TEMPESTIVIDADE

Informa o edital de licitacdo que a abertura da sesséo publica dar-se-4 as 9:00 horas
do dia 04 de julho de 2022.

Vale lembrar que o edital € o ato pelo qual a Administragdo Publica propaga as
regras a serem aplicadas nos procedimentos administrativos licitatorios, sendo, portanto, uma

verdadeira lei que subordina administradores e administrados.

Todavia, em caso de alguma irregularidade, ou seja, havendo dispositivos no edital
gue afrontem a Lei 8.666/93, bem como os principios que norteiam as licitagdes, serd assegurado ao
licitante, como instrumento do controle de ilegalidade, o direito constitucional (art. 5°, XXXIV, “a” da

CR/88) de impugna-lo.
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Assim, a impugnacdo ora apresentada, além de admitida pela lei que regula as
licitacBes e contratos da Administracdo Publica e a Constituicdo da Republica de 1988, é tempestiva,
nos termos do art. 24 do Decreto n°® 10.024/2019, in litteres:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregédo, por meio eletrénico,
na forma prevista no edital, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica.

Ante a tempestividade, requer o conhecimento e julgamento (motivado) da presente

impugnacao ao edital.
Il. DOS FATOS E FUNDAMENTOS

O Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais tornou publico, para
conhecimento dos interessados, que o Pregoeiro e sua Equipe de Apoio realizariam certame
licitatério, na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO TOTAL POR ITEM, na
forma da Lei n° 10.520/2002, do Decreto n°
10.024/2019, da Lei Complementar n° 123/2006 e, subsidiariamente, da Lei n° 8.666/1993,
objetivando a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de
teleatendimento receptivo, na forma humana, com funcionamento no periodo de segunda a sexta,
das 08 (oito) as 17 (dezessete) horas, exceto feriados Municipal e Federais, fora das dependéncias
do CRO-MG.

Tem-se que para participar da referida licitacdo fora exigido pelo Instrumento

Convocatério os seguintes requisitos, in verbis:

ANEXO |
23. QUALIFICACAO TECNICA
[..]

23.2.Possuir cédigo e descrigdo da atividade econdmica principal, o cédigo 82.20-2-00-Atividades de
teleatendimento.

Ocorre que ndo ha qualquer embasamento juridico para tal exigéncia, posto que
afronta os principios da isonomia, da obtencéo da proposta mais vantajosa a Administracdo Publica,

da competitividade e a Constituicdo da Republica.
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Com efeito, ndo ha duvida que a licitacdo caracteriza-se como um procedimento
administrativo que tem por escopo escolher a proposta mais vantajosa para a Administracdo, bem
como estabelecer a igualdade entre os participantes, isto é garantir e efetiva aplicabilidade dos

principios da isonomia e impessoalidade.

Desta feita, a Administragdo Publica, ao avaliar a qualificacdo técnica dos
interessados em participar do processo licitatério, deve aferir se estes dispdem de experiéncia,
conhecimentos, e do aparato operacional suficiente a atender o objeto do contrato administrativo.

Assim, todos os interessados em firmar contrato com a Administracdo Publica,
indubitavelmente, precisam apresentar condi¢es técnicas de modo que possam cumpri-lo com a
maxima eficiéncia. E esta comprovacdo serd um instrumento verificador da aptidao profissional e

operacional dos candidatos.

Neste interim, o art. 30, da Lei n° 8.666/93 assevera que a documentacao relativa a

qualificacdo técnica limitar-se-4:

Art. 30. A documentagéo relativa a qualificagdo técnica limitar-se-a a:

| - registro ou inscricdo na entidade profissional competente;

Il - comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licita¢do, e indicacdo das instalacdes e
do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto
da licitagdo, bem como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizar pelos trabalhos;

Il - comprovacéo, fornecida pelo 6rgéo licitante, de que recebeu os documentos, e, quando
exigido, de que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso.

Destarte, na habilitacdo do licitante, fase do procedimento licitatério em que se
verifica a aptiddo do candidato para a futura contratacéo, é terminantemente vedado ao Administrador
Pablico admitir, prever, incluir ou tolerar, no instrumento convocatério, quaisquer clausulas ou
condicbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo e estabelegcam
preferéncias ou distinges em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio das empresas licitantes,
ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato,

conforme prescreve o inciso | do § 1° do art. 3° da Lei 8.666/93.
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Outrossim, a Constituicdo da Republica, em seu art. 37, XXI, no que tange ao
processo administrativo licitatorio, estabelece que "somente permitira as exigéncias de
gualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes”,
como meio de selecionar, ndo qualquer interessado, mas apenas quem possa evidenciar

efetivamente as condicdes para executar aquilo a que se propde o edital.

O edital, em respeito a Lei 8.666/93 e a Constituicdo da RepuUblica, devera
estabelecer os parametros que terdo por escopo nortear a procura de garantia da satisfatoria
execucado do que sera contratado, limitados pela compatibilidade com o objeto pretendido, deixando-

se de lado todos aqueles requisitos que ndo se apresentam essenciais a protecdo do interesse

publico.

Valendo-se de uma exegese sistematica do nosso ordenamento juridico, pode-se
afirmar que ndo basta a definicdo das condi¢cdes que deverdo ser apresentadas para comprovar a
condicdo técnica, mas a busca por aquelas que, dentro da seguranca de execucdo estabelecida,
menor cerceamento acarreta a competigao.

Deve-se identificar, bem como utilizar o patamar minimo que permite estabelecer a

seguranca da execuc¢do do objeto do contrato administrativo. A finalidade é ampliar a possibilidade

dos participantes, de forma a abarcar todos agueles que pelo menos minimamente estdo aptos a

atender o nivel de garantia estipulado. Busca-se, dentro da margem de seguranca identificada, a

proposta de preco mais vantajosa a Administracao.

Portanto, compete a este llustre Pregoeiro, apés confrontar o edital com a Carta
Magna, afastar as clausulas desnecessarias ou que extrapolem os ditames de nosso ordenamento

juridico e cujo excessivo rigor possa impedir possiveis proponentes.

Diante disso, é indubitavel que, no presente caso, a exigéncia de o licitante “possuir

coédigo e descricdo da atividade econdmica principal, o codigo 82.20-2-00-Atividades de

teleatendimento”, restringe a competitividade do certame, ja que acaba por limitar um consideréavel
namero de possiveis interessados, ferindo, mortalmente, os principios da legalidade, isonomia e da
obtengdo da proposta mais vantajosa a Administracdo Publica — canones basilares do processo

licitatério.
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E clarividente que tal exigéncia impede que diversas empresas, que exergam ou
tenham, perante a Receita Federal, o teleatendimento (CNAE 82.20-2-00) como atividade secundaria,
participem do certame, apesar de possuir qualificacdo técnica para tal. Como é o caso da

Impugnante:

NOME EMPRESARIAL
RIO MINAS - TERCEIRIZACAOQ E ADMINISTRACAO DE SERVICOS LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
GRUPO RMT SERVICOS DEMAIS

GODIGO E DESCRIGAD DA ATIVIDADE ECONGMICA PRINCIPAL
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencgio e outros servigos em tecnologia da informagéo

CODIGO E DESCRIGAD DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
33.14-7-09 - Manutencgdo e reparagio de maquinas de escrever, calcular e de outros equipamentos néo-eletrénicos para
escritorio

62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informacio

63.99-2-00 - Qutras atividades de prestacio de servigos de informacdo ndo especificadas anteriormente

78.10-8-00 - Selecdo e agenciamento de méo-de-obra

78.30-2-00 - Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros

81.11-7-00 - Servigos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais

81.21-4-00 - Limpeza em prédios e em domicilios

81.22-2.00 - Imunizagdo & controle de pragas urbanas

81.29-0-00 - Atividades de limpeza nao especificadas anteriormente

81.30-3-00 - Atividades paisagisticas

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritdrio & apoio administrativo

82.19-9-99 - Preparacdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados
anteriormente

82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

§2.99-7-99 - Qutras atividades de servicos prestados principalmente as empresas ndo especificadas anteriormente
95.11-8-00 - Reparagio e manutengao de computadores e de equipamentos periféricos

CODIGO E DESCRICAD DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

Além de restringir a competitividade do certame, a aludida exigéncia ofende o
principio da legalidade, uma vez que ndo h4, na legislagdo vigente, qualquer Gbice para que
empresas, que exer¢cam ou tenham, perante o cadastro da Receita Federal, o teleatendimento (CNAE
82.20-2-00) como atividade secundéaria, prestem tal servico a administracdo publica. Para tanto, isto
€, para que tal servico seja prestado & administracdo publica, basta, tdo somente, que a atividade
conste, no cadastro da Receita Federal, como atividade SECUNDARIA ou PRINCIPAL, uma vez que,

desta forma, ja é possivel a emissdo da competente nota fiscal.

Portanto, em respeito a legislagdo em vigor, bem como aos principios da ampla
competitividade, legalidade e, sobretudo, da obtencdo da proposta mais vantajosa, a Unica alternativa

gue resta a este Pregoeiro é a de modificar a exigéncia contida no subitem 23.1 do Edital, no sentido
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de exigir que os licitantes possuam, no cadastro da Receita Federal, c6digo e descricdo da atividade
econdmica PRINCIPAL OU SECUNDARIA, o codigo 82.20-2-00 — Atividades de teleatendimento.

IIl. DO PEDIDO

EXx vi exposto, requer a Vossa Senhoria se digne:

a) Acolher as razdes da presente impugnacdo, para julga-las procedente, de
modo a modificar a exigéncia contida no subitem 23.1 do Edital, no sentido de exigir que os licitantes
possuam, no cadastro da Receita Federal, cédigo e descricdo da atividade econémica PRINCIPAL
OU SECUNDARIA, o codigo 82.20-2-00 — Atividades de teleatendimento;

b) Determinar, por conseguinte, a nova publicacdo do edital, com as devidas

alteracdes ora requeridas pela impugnante;

c) Caso assim ndo entenda Vossa Senhoria, requer a imediata remessa da
presente impugnacgdo a autoridade superior hierarquica para conhecimento e demais providéncias

cabiveis.

Nestes termos,

Pede deferimento.

Belo Horizonte - MG, 28 de junho de 2022.
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CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

Resposta a Impugnacéo

Referéncia: Pregao Eletronico n.° 003/2022 - Processo de compra n.° 0068/2022.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de
teleatendimento receptivo, na forma humana, com funcionamento no periodo de segunda a
sexta das 08 (oito) as 17 (dezessete) horas, exceto feriados estaduais do calendario
estadual de Minas Gerais e Federais, fora das dependéncias do CRO-MG, contemplando,
ainda, o fornecimento de infraestrutura (mobiliario e equipamentos necessarios) treinamento
e o aperfeicoamento periddico da mao de obra.

Pedido de Impugnacéo interposto por Rio Minas Terceirizacdo e Administracdo de Servicos
Ltda, pessoa juridica, inscrita no CNPJ sob o n.° 08.491.163/0001-23, por seu representante
legal, Sr. Adriano Miranda Oliveira, CPF sob n.°089.xxxx.xxx-80 ao Edital em epigrafe, na
gual questiona sobre a regularidade das exigéncias contidas no instrumento convocatorio.

1. Do Questionamento:

Alega a referida empresa “que para participar da referida licitagcdo fora exigido pelo
Instrumento Convocatorio 0s seguintes requisitos, in verbis:

ANEXO |
23. QUALIFICACAO TECNICA

[...]
23.2. Possuir cédigo e descricdo da atividade econdmica principal, o cédigo 82.20-2-00 --
Atividades de teleatendimento.

(..)
Ill. DO PEDIDO
Ex vi exposto, requer a Vossa Senhoria se digne:
a) Acolher as razdes da presente impugnacdo, para julga-las procedente, de modo a modificar a
exigéncia contida no subitem 23.1 do Edital, no sentido de exigir que os licitantes possuam, no cadastro
da Receita Federal, cddigo e descricdo da atividade econémica PRINCIPAL OU SECUNDARIA, o

cédigo 82.20-2-00 — Atividades de teleatendimento;

b) Determinar, por conseguinte, a nova publicagdo do edital, com as devidas alteracdes ora requeridas
pela impugnante; (...)”

2. Resposta:
O pregoeiro entende por bem DEFERIR a impugnacao por julga-la procedente.

Por meio dos acérdaos 1203/11 e 42/14, o TCU entendeu pela impossibilidade de limitacdo
de participacao de licitantes, em certame publico, em razdo da CNAE.
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Acérdédo 1203/11 - Processo: 010.459/2008-9

9. Para fundamentar o ocorrido alega-se a vinculagdo ao edital, mas n&o havia declaracao
expressa de que esse seria o critério de identificacdo de empresa especializada e, nessas
condi¢@es, a utilizagdo do CNAE configurou procedimento flagrantemente alheio as regras da
competicdo, significando a ampliagcdo ndo prevista do poder do pregoeiro de decidir quem
participaria do certame.

10. Até por isso, ndo faz sentido a alegacédo de que, se o competidor ndo estava de acordo
com o edital, deveria té-lo impugnado, ja que ndo se tinha conhecimento do emprego do
CNAE para aferir a especializacdo do concorrente, tampouco era razoavel presumir que tal
formalidade cadastral serviria a esse fim.”

Considerando os pedidos de esclarecimentos recebidos, bem como o disposto no artigo 21,
84° da Lei Federal n.° 8.666/1993, o0 CRO/MG vem retificar o edital do processo de licitacdo
em epigrafe, nos seguintes termos:

Exclui o subitem 23.2 da Clausula 23. Qualificagao técnica.

Posto isso, considerando as alteragcbes na redacao original do edital de licitacao, este sera
republicado e em consequéncia a sessao do Pregao Eletrbnico sera remarcada para uma
nova data.

Belo Horizonte, 30 de

junho de 2022.




