CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA :t
DE MINAS GERAIS

O Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais torna publico, para conhecimento dos
interessados, que o(a) Pregoeiro(a) e sua Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 051/2021, de
23 de junho de 2021, realizara certame licitatério na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR POR ITEM, na forma da Lei n.° 10.520/2002, do Decreto n.° 10.024/2019, Lei
Complementar 123/2006 e, subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993 e de outras normas aplicaveis

ao objeto deste certame, mediante as condigbes estabelecidas neste Edital e seus anexos..

DIA: 14 de outubro de 2021

HORARIO: 09h (horario de Brasilia/DF)
ENDEREGO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
CODIGO UASG: 389233

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa especializada para fornecimento de licengas de acesso para uso de solugéo integrada de
colaboragdo e comunicacdo corporativa, conforme especificagbes, condicdes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em item Unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego GLOBAL do item, observadas as

exigéncias contidas neste Edital e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.

14.Em caso de divergéncia entre as especificagbes deste objeto descritas no
Comprasgovernamentais e as especificagbes técnicas constantes deste Edital, prevalecerdo as

ultimas.

2.DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagao estdo programadas em dotagao orgamentaria propria,
prevista no orcamento do CROMG - Elemento da despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 — Despesa

com Software, Licengas, Hospedagem, Suporte e Manuntecdes.

3. DO CREDENCIAMENTO
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3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagcao

dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncado de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes

inerentes a este Pregéao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das

credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté- los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no

momento da habilitacao

4. DA PARTICIPAGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregédo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacao, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2. A participagao € exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos
do art. 48 da Lei Complementar n° 123/206 e regulamentada pelo Decreto n°® 8.538/2015

4.2. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

a) Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo
vigente.
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b) Que nao atendam as condigbes deste Edital e seus anexos.

¢) Estrangeiros que nado tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber

citacao e responder administrativa ou judicialmente.

d) Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666/93.

e) Que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolugéo ou liquidagao.

f) Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

g) Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).

4.3. Como condigao para participagdo no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo

proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

a) Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,

estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

b) Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos.

¢) Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta

em conformidade com as exigéncias editalicias.

d) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores.

e) Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicao.

f) Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.

g) Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo

Federal.

h) Que os servigos sao prestados por entidades que comprovem cumprimento de reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
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as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de
24 de julho de 1991.

i) Que cumpre os requisitos do Decreto n® 7174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de

preferéncia.

i.1) A assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao

tratamento favorecido previsto no Decreto n° 7174, de 2010.

4.4. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica

na qual haja administrador ou sécio com poder de dire¢ao, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela

demanda ou contratacdo; ou

b) De autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.4.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do
Decreto n° 7.203, de 04 de junho de 2010).

4.4.1.1. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a
utilizagdo, na execugao dos servigos contratados, de empregado da futura contratada que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga neste 6rgao

contratante.

4.5. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante as sangodes

previstas em lei e neste Edital.

5. DAPROPOSTA

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, quando, entdo, encerrar-se-a

automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. 0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,

ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do

SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
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5.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a documentagcdo de

habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia

de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou se sua desconexao.

5.6.Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os

documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7.Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagao e

julgamento da proposta.

5.8.0s documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apoés o

encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos

seguintes campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item;

6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de

Referéncia.

6.1.3. Na proposta comercial devera ser mencionado os respectivos Part number, descricao
ou identificador unico, bem como quaisquer outras informagdes aplicaveis e necessarias a perfeita
caracterizagdo do objeto. A auséncia desta informagao, ou indicagdo de produto em desacordo com
o solicitado, ou contra as regras de licenciamento definidas pelo fabricante sera motivo de

desclassificacdo da proposta.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens, apurados mediante o preenchimento do modelo da Proposta de Precgos,

conforme anexo deste Edital.
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6.4. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des

nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente
0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a

perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

6.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao

de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentacéo.

6.7.Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacoes publicas.

6.7.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Uni&o e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao

do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrbnico,

na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios

insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante na fase de lances.
7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em

sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.
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7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas

participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor GLOBAL do item.

7.6.  Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura

da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 10,00

(dez reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa “aberto”, em

que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do

periodo de duragao da sessao publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de

prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica

encerrar-se- a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagao automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica

de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.
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7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrbénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacgéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus

anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigbes diferentes das previstas neste
Edital.

7.20.1. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.

7.20.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Uultimo lance ofertado apdés a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao

daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.21. Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

8. DAACEITABILIDADE DA PROPOSTAVENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgéao ao objeto e a compatibilidade de prego em relagdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7°
e no §9° do art. 26 do Decreto n°® 10.024/2019.

8.2. O licitante detentor da melhor oferta devera anexar por meio de funcionalidade presente no
sistema (upload), a proposta atualizada com o preco final, elaborada conforme descrito no item 6 e

seus subitens, no prazo de até 02 (duas) horas ap6s solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico

8.3. Apds a apresentagdo da proposta ndo cabe desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de

fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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8.4. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagédo solicitada, sera

desclassificado e estara sujeito as sangdes previstas neste Edital.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:

8.5.1. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.2. Ndo atenda as exigéncias do ato convocatorio da licitagdo
8.5.3. Nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo termo de referéncia;

8.5.4. Apresentar preco final superior ao prego maximo fixado, ou que apresentar preco

manifestamente inexequivel.

8.6. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade

do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.6.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do §
3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, para que a empresa comprove a exequibilidade da

proposta.

8.6.2. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente
pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera

obrigatéria a realizagéo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.6.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que

fundamentam a suspeita.

8.7. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera

registrada em ata.

8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas) horas sob

pena de ndo aceitagdo da proposta.
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8.8.1. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que

contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de nao

aceitacao da proposta.

8.8.2. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo

Pregoeiro.

8.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera

ser colhida a manifestagdo do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8.10. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a
sua compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim

sucessivamente, até a apuragédo de uma proposta ou lance que atenda o edital.

8.11.Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e

horario para a continuidade da mesma.

8.12. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengao de melhor prego, vedada

a negociagao em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

8.12.1. Também nas hipéteses em que o Pregoeiro n&o aceitar a proposta e passar a

subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

8.12.2. A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.

8.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

8.14. Encerrada a analise quanto a aceitagao da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagdo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DAHABILITAGAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
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condicdes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sang¢ao que impeca a participacéo

no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF.

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria- Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidbneos e o Cadastro Integrado de Condenacgbes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangbes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar

com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das

empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas

de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificacao.
9.1.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por

falta de condicao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,

seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participagao, a habilitagdo do licitante sera verificada por meio

do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagao a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal
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e trabalhista, a qualificacdo econémica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢cdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das

propostas.

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com

a apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em

encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios
a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de

inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacado dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade

do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos

que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niumeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do

recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste

Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:
9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
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Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta

Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbagéo no

Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus

administradores.

9.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 1971.

9.8.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de

autorizagao.

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso.

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal

do Brasil e da Procuradora- Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).
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9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante

a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A

da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.9.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou

sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,

relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicao mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio

ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.9.8. Caso o licitante detentor do menor pregco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de
comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de

inabilitagéo.

9.10. Qualificagao Econémico-Financeira.

9.10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

9.10.2. Balango patrimonial e demonstracbes contabeis do Uultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por

indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta.

9.10.2.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo sera exigido da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentagao de balango

patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n°® 8.538, de 2015).

9.10.2.2. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia

da sociedade.

9.10.2.3. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto

social.

9.10.2.4. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdao ser acompanhados
da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de

uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.
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9.10.3. A comprovagao da situagao financeira da empresa sera constatada mediante

obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das formulas:

9.10.4.

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.11. Qualificagao Técnica

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servigos, mediante a apresentacao de,
no minimo 01 (um), atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, informando que o sistema de fato atendeu os respectivos clientes em caracteristicas,

quantidades e prazos compativeis com objeto contratado.

9.11.1.1. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(dao) conter, no minimo, as
seguintes informacdes: identificacdo da pessoa juridica e do responsavel pela emissao do atestado;
identificagdo do licitante; descricdo clara dos servigos prestados e que de fato atendeu os

respectivos clientes em caracteristicas, quantidades e prazos.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da

apresentacao do balango patrimonial e das demonstragées contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,

uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de

habilitagéo.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a

regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

Rua da Bahia, 1477 - Bairro de Lourdes - 30160-017 - Belo Horizonte - MG Pagina 15
Tel: (31) 2104-3000 www.cromg.org.br




CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

apos a declaragao do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual

periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao

dejustificativa.

9.15. A ndo regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagao fiscal e trabalhista,

sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro

suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.18. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02

(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais

rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Conter a indicagao do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para

fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no

decorrer da execugao do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a contratada, se for o caso.

10.3.Todas as especificagdbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a contratada. Os precos deverdo ser expressos em moeda
corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5°
da Lei n° 8.666/93).
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10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdao os

primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,

prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um

resultado, sob pena de desclassificagéo.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nado corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de

outrolicitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos

complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologagéo.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma
motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em

campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia

de motivagao da intengéo de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nao adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara

as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer importara

a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes também pelo sistema eletrénico, em outros
trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista

imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderecgo
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constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sesséo publica, situacao

em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor nao assinar o contrato, n&o retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipodteses,

serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio
reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com

a fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,

sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisao dos

recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes

do Termo de Referéncia

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apos a homologagao da licitagao, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo de

Rua da Bahia, 1477 - Bairro de Lourdes - 30160-017 - Belo Horizonte - MG Pagina 18
Tel: (31) 2104-3000 www.cromg.org.br




CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem

prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso
de recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias,

a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por

solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,

implica no reconhecimento de que:

15.3.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali

estabelecida as disposi¢bes da Lei n° 8.666/93;

15.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragédo previstos nos artigos 79

e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagéo € de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsdo no

instrumento contratual ou no Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll,
da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,

antes da contratagéo.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a

sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das
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penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovagdo das condigdes de habilitacdo

consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.7. Na hipdétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢gdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagéo
das sangbes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apdés a comprovagao dos requisitos para habilitagao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o

contrato.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas

no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagao estdo previstos no Termo

de Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigac¢des do contratante e da contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1.Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

20.1.1. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando

convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. Apresentar documentagéo falsa;
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20.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.4. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

20.1.5. Nao mantiver a proposta;

20.1.6. Cometer fraude fiscal;
20.1.7. Comportar-se de modo inidéneo.

20.2. As sangbes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido

injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condigdes
de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em

qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem

prejuizos significativos ao objeto da contratagao.

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)

pela conduta do licitante.

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual aAdministracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois

anos.

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,

pelo prazo de até cinco anos.

20.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir

o contratante pelos prejuizos causados.

20.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

20.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragcao

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
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Administracdo Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a

apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagédo

preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagédo — PAR.

20.8. A apuracgao e o julgamento das demais infragbes administrativas nao consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto

de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal

resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cadigo Civil.

20.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o

procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracgao,

observado o principio da proporcionalidade.

20.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.14. As sancbes por atos praticados no decorrer da contratagcdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer

pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnagao podera ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail licitacao@cromg.org.br,
ou por peticao dirigida ou protocolada no enderegco — RUA DA BAHIA, 1477 — LOURDES — CEP 30160-
017 — BELO HORIZONTE — MG.
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21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragcao deste Edital e seus

anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até dois dias uteis contados da data de recebimento

da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica,

exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado
da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela

elaboracdo do Termo de Referéncia e seus anexos.

21.7. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnag¢ao € medida excepcional e devera ser

motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no

enderego eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio do seguinte link: acesso

livre>pregbdes>agendados, para conhecimento das licitantes e da sociedade em geral, cabendo acs

interessados em participar do certame acessa-lo para obtengao das informagdes prestadas.

22. DAS DISPOSIGCOES GERAIS

22.1. Da sessao publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacéo
do certame na data marcada, a sessédo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em

contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observaréo o
horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia

para fins de habilitacao e classificacao.
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22.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o

principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagcéo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducéao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia e do

interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas

que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

2211. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrbnico
https://transparencia.cromg.org.br/licitacoes, e também poderédo ser lidos e/ou obtidos no enderego
RUA DA BAHIA, 1477 — LOURDES — BELO HORIZONTE-MG, nos dias uteis, no horario das 08 horas
as 17 horas, mesmo enderec¢o e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao

com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

22.12.2.ANEXO Il — Modelo de Proposta de Precos;

22.12.3. ANEXO Ill — Minuta de Termo de Contrato.

Belo Horizonte/MG, 28 de setembro de 2021.

RAPAHEL, CASTRO MOTA
Presidénte do CROMG
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licencas de acesso para uso de
solugdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa, em ambiente de nuvem, na
modalidade de software como servigo, incluindo suporte técnico remoto, migragdo de dados e
treinamento para administragdo da solugao, para atender as necessidades do Conselho Regional de

Odontologia de Minas Gerais.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A utilizagao de correio eletrénico se faz necessaria, além da funcionalidade comum de troca de
mensagens, para proporcionar aos usuarios servico de agenda, com opg¢ao de compartiihamento,
armazenamento de arquivos em pastas, criacdo de grupos de usuarios, criacdo e compartilhamento
de documentos, planilhas, apresentagdo em tempo real, controle de tarefas, compartilhamento de
videos corporativos, administragcdo de conteldo, conferéncia virtual, entre outras opgbes de
compartilhamento de conhecimento, com base no conceito de comunicagdo em nuvem (cloud

computing).

2.2. Assim, a presente contratagdo justifica-se pela necessidade de assegurar a comunicagao interna
e externa do CROMG.

3. DA QUANTIFICAGAO DOS SERVIGOS E ESTIMATIVA DE PREGO

(A) (B) (C) (D) (E)
Descrigéo Qtde. | Formade | Valor unitario | Valor i Valor Total
Desembol por por més em 12
Item so Desembolso T$)CD = | meses (R$)
(R$) X E=Dx12
Licengas de Acesso para
uso de solugdo integrada
de colaboragéao e
comunicagao corporativa
(servigo de e- mail) com
1 videos chamadas, incluindo
suporte técnico remoto, 175 Mensal 27,00 4.725,00 56,700,00
com 30 GB de
armazenamento
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Licencas de Acesso para
uso de solugao integrada
de colaboragéao e
comunicagao corporativa
(servigo de e- mail),
incluindo
suporte técnico remoto,

2 com 100 GB de
armazenamento,
permitindo gravagéo das
chamadas de videos e
gravagéao das reunides na
propria ferramenta.
Licengas de Acesso para
uso de solugdo integrada
de colaboragéao e
comunicagao corporativa
(servigo de e- mail),
incluindo
3 suporte técnico remoto,
com 5 TB de
armazenamento,
permitindo gravagao das
chamadas de videos e
gravacgao das reunides na
propria ferramenta.
Servigo de implantagao e
treinamento

25 Mensal 57,33 1.433,25 17.199,00

05 Mensal 83,00 415,00 4.980,00

1 6.666,67

Valor Global R$ 85.545,67

4. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

4.1. A solucao devera ser provida por meio de servigco de computagdo em nuvem, na modalidade de
software como servico, no qual a infraestrutura de armazenamento, processamento e transmissao de
dados € fornecida e mantida pela contratada, ficando o contratante responsavel apenas pelo

provimento dos meios de acesso dos seus usuarios a Internet.

4.2. A solucédo devera proporcionar disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade e

seguranga de todas as informagdes do contratante.

4.3. A solucdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e
transagdes demandados pelo contratante, sem degradagao da performance até o limite de utilizagao

da capacidade maxima dos servigos contratados.

4.4. O acesso aos servicos, incluindo a parte de administracdo da solugdo, devera ocorrer, no
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minimo, a partir dos navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome e Safari, sem a instalagdo de

aplicativos cliente e devera ser feito através de conexao segura (https), com criptografia de dados
(criptografia na camada de transporte entre o usuario e servidor de solugao).
4.5. A area de trabalho disponibilizada devera apresentar o logotipo do Contratante e devera estar

totalmente em portugués do Brasil, incluindo a parte de administragdo da solugéo.

4.6. Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades disponiveis da solugao aos

diferentes tipos de perfis de uso, discriminados abaixo:

4.6.1. Usuario: permissoes limitadas a sua area de trabalho.

4.6.2. Gerente: permissao para criar, renomear, mover, apagar, desbloquear, redefinir e forgar

troca de senha, excluir e alterar dados de grupos e de clientes.

4.6.3. Administrador: permisséo para criar, renomear, mover, apagar, bloquear, desbloquear,
redefinir e forcar troca de senha, excluir e alterar dados de grupos, dos clientes e dos gerentes.
Configurar e acessar relatérios de todas as operagdes do sistema. Configurar o dominio e o uso de
ferramentas de configuracdo, gerenciamento e suporte. Permissdo para acessar todos os logs de

operacgdes.

4.7. Todos os perfis poderdo alterar seus proprios dados pessoais e todas as operagdes deverao

ficar registradas em log especifico e acessivel somente pelos Administradores.

4.8. Os servigos prestados deverao estar obrigatoriamente certificados nas normas ISO 27001, ISO
27018 e, adicionalmente, em uma das normas internacionais: SAS 70 ou SSAE 16 ou SOC 2/3 ou
ISAE 3402, podendo o contratante exigir a apresentagdo do certificado a qualquer momento da

vigéncia do contrato.

5. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

5.1. Da Licenca:

5.1.1. Cada licenga de acesso para uso da solugao integrada de colaboragdo e comunicagao
corporativa devera possuir cota total de armazenamento conforme planilha de quantificagdo dos
servicos — ltem 3 deste Termo de Referéncia, distribuida nos servicos que compde a solucao,

devendo ser disponibilizada uma ferramenta para exportagdo completa dos dados armazenados.

5.2. A solugdo devera fornecer no minimo os seguintes servigos:

5.2.1. Correio Eletrdnico Corporativo (e-mail).
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5.2.1.1. Cada usuario podera armazenar neste servigo até, no maximo, a sua cota total de

armazenamento na solucao, respeitando este limite.

5.2.1.2. Devera possuir total integragdo com os outros servicos da solugao integrada de

colaboragao e comunicacao corporativa.

5.2.1.3. As contas de e-mail deverao usar o dominio: @cromg.org.br, sob administragcado do
Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais — CROMG.

5.2.1.4. Devera permitir operagao off-line da caixa postal do usuario, incluindo a edigao,
leitura e comando de envio de mensagens quando ndo houver conexao ao servigo, sincronizando

automaticamente quando a conexao for restabelecida.

5.2.1.5. Devera assegurar ao usuario a possibilidade de recuperagdo das mensagens
apagadas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, desde que ndo sejam removidas da lixeira pelo

proprio usuario.

5.2.1.6. Devera disponibilizar mecanismos de auditoria de uso do correio eletrénico, que

permitam, no minimo:

5.2.1.6.1. Analisar registros de acessos e rastrear mensagens.

5.2.1.6.2. Auditoria das atividades realizadas pela equipe de administragao dos servicgos.

5.2.1.7. O limite de tamanho das mensagens, com seus anexos, a serem enviados ou

recebidos devera ser de, no minimo, 25MB (vinte e cinco megabytes).

5.2.1.8. Permitir a abertura simultdnea de mais de uma caixa postal pelo mesmo usuario no

mesmo computador ou dispositivo mével.

5.2.1.9. Permitir o envio de mensagens para diferentes enderegos eletrénicos associados a

uma unica caixa postal.

5.2.1.10. Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporaria (fila de
mensagens — spolling) quando o servidor de destino da mensagem estiver indisponivel, para

processamento em tempo futuro.

5.2.1.11. Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de antivirus, anti-
spam, antiphishing, antispyware e antimalware atualizados, antes da entrega e do envio das

mensagens eletrénicas.

5.2.1.12. Permitir que o usudario realize pesquisa em mensagens e anexos. A pesquisa por
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mensagem devera permitir utilizagdo de, no minimo, os seguintes filtros: sequéncia de caracteres,

faixa de datas, remetente, destinatario, assunto e contetdo.

5.2.1.13. Permitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelo administrador, de

modo a atender politica de seguranga da informagao do contratante.

5.2.1.14. Correspondéncia de padrdes de expressao regular (regex), criagdo de regras

sofisticadas e personalizadas de correspondéncia de dados/padrao.

5.2.1.15. Permitir o gerenciamento da lista de liberagdes e restricao de mensagens.

5.2.1.16. Permitir que o administrador cadastre listas de enderecos de correio eletrénico e

de dominios para bloqueio ou liberagao automatica de mensagens para todo o dominio.

5.2.1.17. Permitir que os usuarios criem ou importem listas de enderecos de correio

eletrébnico e de dominios para bloqueio de mensagens em sua caixa postal.

5.2.1.18. O correio eletrénico corporativo devera suportar, no minimo, o0s seguintes
quantitativos:

5.2.1.18.1. Cada usuario podera enviar até 1.500 (mil e quinhentas) mensagens por dia,

cada uma delas podendo ser enderecada a até 500 (quinhentos) destinatarios.

5.2.1.18.2. Conta de servico especifico (robd) podera enviar até 2.000 (duas mil)

mensagens por dia, cada uma para um destinatario externo.

5.2.1.18.3. Usuarios a serem indicados poderao enviar uma mensagem para todas as

demais caixas postais cadastradas.

5.2.1.18.4. Cada usuario podera enviar até 30 (trinta) mensagens por minuto (atingindo o

limite, o excedente ficara em fila e sera enviado automaticamente no momento seguinte).

5.2.1.19. Devera permitir a definigdo de politicas para retengdo de mensagens para todos
0S usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo
todas as renovagbes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todas as

mensagens, incluindo as mensagens que foram excluidas.

5.2.2. Contatos e Grupos de Distribuicao

5.2.2.1. Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informagdes: nome,

sobrenome, enderec¢o de e-mail.

5.2.2.2. Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de distribuigdo, sendo
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facultada a possibilidade de oculta-los quando necessario.

5.2.2.3. Permitir ao administrador gerenciamento de usuarios agrupados em perfis.

5.2.2.4. Permitir que os usuarios criem e editem contatos e grupos de distribuicdo em sua

conta de e-mail, bem como a edicédo de suas propriedades.

5.2.2.5. Permitir que o usuario realize pesquisa de contatos. A pesquisa por contatos
devera permitir a utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.
5.2.3. Calendario
5.2.3.1. Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais (compromissos,

reunides, etc) e recursos corporativos (salas, equipamentos, projetores, etc).

5.2.3.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solugéo integrada de

colaboragao e comunicagao corporativa.

5.2.3.3. Permitir que os usuarios compartilhem sua agenda (calendario) com outros usuarios

do contratante.

5.2.3.4. Permitir que os usuarios deleguem o gerenciamento de sua agenda (calendario)

para outros usuarios do contratante.

5.2.4. Comunicacao Instantanea

5.2.4.1. Fornecer servico de envio de mensagens instantadneas entre usuarios internos e

usuarios externos autorizados.

5.2.4.2. Devera possuir total integracdo com os outros servigos da solugéo integrada de

colaboragao e comunicacao corporativa.

5.2.4.3. Possuir lista de contatos integrada a solugdo, com sinalizador de conexado dos

usuarios aos servigos.

5.2.4.4. Possibilidade de conversagéo por voz e video.

5.2.4.5. Devera permitir a definicao de politicas para retengcdo de mensagens instantaneas
para todos os usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato,
incluindo todas as renovagbes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todas as

mensagens instantaneas, incluindo as mensagens instantaneas que foram excluidas.

5.2.5. Armazenamento de Arquivos e Colaboragao
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5.2.5.1. Cada usuario podera armazenar neste servigo até, no maximo, a sua cota total de

armazenamento na solugao, respeitando este limite.

5.2.5.2. Devera possuir total integragdo com os outros servigos da solugéo integrada de

colaboragao e comunicagao corporativa.

5.2.5.3. Permitir que usuario compartilhe documentos e controle as permissdes de acessos

em suas pastas e arquivos.

5.2.5.4. Suportar o armazenamento de arquivos de documentos nos padrdes Microsoft
Office e LibreOffice.

5.2.5.5. Permitir a criagcéo e edigao on-line de documentos armazenados na nuvem.

5.2.5.6. Opcao de publicar os documentos na internet, para leitura, com verificagdo de
controle de acesso.

5.2.5.7. Possibilite a criacao, colaboracdo de documentos, planilhas e apresentagcdes com
opcgao de simples visualizagdo ou edicdo dos arquivos, possibilitando a edicdo simultanea por parte
de, no minimo, 5 (cinco) usuarios, através do browser, permitindo a criagao de discussdes sobre o
documento com o envio de notificagdes via e-mail sem a necessidade de instalar qualquer cliente

nas maquinas.

5.2.5.8. Permitir que o usuario realize pesquisa de arquivos. A pesquisa por arquivos devera

permitir a utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.

5.2.5.9. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de arquivos para todos os
usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do contrato, incluindo
todas as renovacoes permitidas por lei, possibilitando acesso ao administrador a todos os arquivos,

incluindo os arquivos que foram excluidos.

5.2.5.10. Possibilite a criagdo dos formularios, com opcao de edigdo simultinea por até 5

(cinco) usuarios, através do browser, sem a necessidade de instalar qualquer cliente nas maquinas.

5.2.5.11. Possibilitar a criagdo de campos de preenchimento com no minimo os seguintes tipos
de insergao:

5.2.5.11.1. Texto curto;

5.2.5.11.2. Texto longo ou paragrafo;
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5.2.5.11.3. Multipla escolha;

5.2.5.11.4. Caixas de selecao;

5.2.5.11.5. Menu suspenso;

5.2.5.11.6. Data;

5.2.5.11.7. Hora.

5.2.5.12. Possuir recurso de inclusdo de imagens, videos e quebra de segéo.

5.2.5.13. As informacgbes coletadas deverdo ser inseridas em planilhas eletrbnicas da

propria solugao automaticamente.

5.2.5.14. Possuir opgao de restringir o acesso aos formularios publicados aos usuarios do

contratante ou liberar o acesso sem a necessidade de login, tornando seu acesso publico.

5.2.5.15. Quando o acesso aos formularios publicados for restrito aos usuarios do

contratante devera ser possivel a coleta automatica do usuario logado.

5.2.6. Criacao e Publicagdo de Portais/Sites

5.2.6.1. Permitir a criagdo de portais/sites com a utilizagdo de elementos como imagens,
tabelas e videos.

5.2.6.2. Devera possuir total integragdo com os outros servigos da solugéo integrada de

colaboragao e comunicagao corporativa.

5.2.6.3. Permitir ao administrador o controle e o gerenciamento dos acessos dos usuarios
aos sites.

5.2.6.4. Permitir que os usuarios criem e gerenciem seus sites, sem necessidade de
conhecimento de linguagem de codificagao.

5.2.6.5. Cada usuario podera armazenar neste servigo até 500MB (quinhentos megabytes),

no minimo, respeitada a utilizacdo da sua cota total de armazenamento na solugao.

5.2.7. Videoconferéncia

5.2.7.1. Devera prover o servico de videoconferéncia para reunides online, devendo
suportar a transmissdo de audio e video simultaneamente, pessoa-a-pessoa e em grupos de no

minimo 25 (vinte e cinco) pessoas.
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5.2.7.2. Devera possuir total integragdo com os outros servicos da solugdo integrada de

colaboragao e comunicacao corporativa.

5.2.7.3. Devera permitir envio de convites a usuarios externos para realizacdao da
videoconferéncia.

5.2.7.4. Os streams de audio e video deverao ser criptografados.

5.2.7.5. Devera possibilitar o compartiihamento de tela entre os participantes da

videoconferéncia.

5.2.7.6. Devera permitir conversas de bate-papo entre os participantes, dentro da

ferramenta de videoconferéncia.

5.2.7.7. Devera possibilitar que o administrador habilite/desabilite o recurso de

videoconferéncia para grupos/organizagdes de usuarios.

5.2.8. Disponibilizacao e Transmissao de Videos

5.2.8.1. Devera prover o servigo de transmissao de video em tempo real, possibilitando que

qualquer usuario, desde que autorizado pelo contratante, efetue a transmisséo e gravagao de videos.

5.2.8.2. Devera permitir o acesso em tempo real, com ou sem autenticagcdo, as
transmissdes de videos dos usuarios, permitindo que terceiros possam acessar as mesmas a partir

do site corporativo do contratante (transmisséo de reunides, palestras etc.).

5.2.8.3. Devera possibilitar a utilizagcdo de cameras de video variadas, sem exigéncia de

equipamentos especificos ou certificados.

5.2.8.4. Devera permitir diferentes taxas de transmissdo no acesso aos videos.
5.2.8.5. Devera suportar pelo menos os seguintes formatos de video:

5.2.8.5.1. MPEG, incluindo MPEG-1, MPEG-2 e MPEG-4;

5.2.8.5.2. WMV;

5.2.8.5.3. H264.

5.2.8.6. Devera permitir a gravagao/arquivamento automatico do video, a qual foi realizada
a transmissao em tempo real.
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6. DA DISPONIBILIDADE DO SERVICO

6.1. Os servicos deverao ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, sem interrupgao fora do horario comercial ou em finais de semana e

feriados.

6.2. A disponibilidade minima mensal da solugdo integrada de colaboragdo e comunicacao
corporativa, calculada com base na média de disponibilidade de todos os servicos que compde a
solucédo, devera ser de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado. Esta
disponibilidade indicara o percentual de tempo em que os servigcos permaneceram em condi¢des

normais de funcionamento durante o periodo de um més de operacéo.

6.3. Para computo das eventuais indisponibilidades, serdo considerados os intervalos de tempo
decorridos entre a queda e o restabelecimento do servigo, ndo sendo consideradas interrupgdes cuja

causa seja de responsabilidade do contratante.

6.4. O percentual de disponibilidade para cada servigo (D) da solugdo devera ser calculado da
seguinte forma:
D=[(Tm-Ti)/Tm]*100
onde:
D= Percentual de disponibilidade do servigo

Ti= Somatério dos minutos de interrupgcéo observados para o servigo durante o més de faturamento
(30 dias)

Tm = Tempo Total Mensal de operagao, em minutos, no més de faturamento.

Para o célculo do indice de disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a partir do total de

dias da prestagao do servigo vezes 1440 (um mil quatrocentos e quarenta) minutos.

6.5. O percentual de disponibilidade da solugao integrada de colaboragéo e comunicagao corporativa

(Ds) sera a média aritmética do percentual de disponibilidade dos servigos que compdem a solugao.

6.6. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade mensais da solugdo que estejam
abaixo de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado, os somatérios dos
tempos de inoperéancia, dentro do periodo de faturamento, serdo descontados dos custos mensais da

solucao, tomando-se como base a seguinte férmula:

Dc=Cm-(Cm*Ds)

onde:

Rua da Bahia, 1477 - Bairro de Lourdes - 30160-017 - Belo Horizonte - MG Pagina 34
Tel: (31) 2104-3000 www.cromg.org.br




CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

Dc= Valor do desconto

Ds= Percentual de disponibilidade da solugéo

Cm= Custo mensal do servigo

6.7. O custo mensal do servigo (Cm) inclui o valor mensal de todas as licengas de acesso e uso da
solugéao.

6.8. Ficam também estabelecidos limites de tolerancia para os percentuais de disponibilidade
calculados que ao serem excedidos, determinardo glosas especificas nos custos dos servigos,

conforme demonstrado a seguir:

6.8.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento),
até 99% (noventa e nove por cento) ensejara glosa de 5% (cinco por cento) do custo mensal do

servico.

6.8.2. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 95%

(noventa e cinco por cento), ensejara glosa de 10% (dez por cento) do custo mensal do servigo.

6.8.3. Percentual de disponibilidade inferior a 95% (noventa e cinco por cento), ensejara glosa

de 15% (quinze por cento) do custo mensal do servigo.

6.9. A contratada devera possuir e disponibilizar monitoragdo em tempo real do servico fornecido
para o contratante, e disponibilizar, através de seu portal de acompanhamento dos servicos, desta
forma o contratante podera monitorar a disponibilidade do servigco e gerar um relatério mensal de

disponibilidade.

6.10. Caso seja constatado, através do relatério mensal de disponibilidade, que a disponibilidade
contratada nao foi alcangada, o gestor do contrato enviara o relatério de disponibilidade para a
contratada para no prazo de 5 (cinco) dias corridos apresentar sua defesa ou concordancia. Caso o
desconto ndo possa ser efetuado na fatura do més de ocorréncia da indisponibilidade, o valor sera

descontado na fatura do més subsequente.

7. DO SUPORTE TECNICO REMOTO

7.1. O servico de suporte técnico remoto destina-se a correcdo de problemas da solugdo

implementada e esclarecimento de duvidas sobre configuragao e utilizagdo da mesma.

7.2. Os servicos serao solicitados pela equipe técnica do contratante, mediante abertura de chamado
junto a contratada, via chamada telefénica local ou 0800, e-mail ou Internet, devendo o recebimento

dos chamados ocorrer em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
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semana.

7.3. Os chamados serao classificados nas seguintes categorias de prioridade:

7.3.1. Baixa: ocorréncias que nao interfiram na disponibilidade ou performance dos servicos.

7.3.2. Normal: ocorréncias que prejudiquem os servigos sem interrompé-los.

7.3.3. Alta: qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade dos servigos.

7.4. Na abertura do chamado sera definida a categoria de prioridade (baixa, normal e alta).

7.5.A contratada devera informar o numero do chamado e disponibilizar um meio de

acompanhamento do seu estado.

7.6. Ao final de cada atendimento, a contratada devera emitir relatério técnico contendo as seguintes
informacoes:

7.6.1. Nimero do chamado.

7.6.2. Categoria de prioridade.

7.6.3. Descricdo do problema e da solucao.

7.6.4. Procedimentos realizados.

7.6.5. Data e hora da abertura e do fechamento do chamado.

7.6.6. Data e hora do inicio e do término da execug¢ao dos servigos.

7.6.7. Identificagdo do técnico da empresa.

7.7. Sera considerado, para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugéo definitiva, como: o
tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe técnica do contratante a

contratada, e a efetiva recolocacéo dos servigcos em seu pleno estado de funcionamento.

7.8. Os prazos para atendimento remoto e solugéo definitiva dos chamados deveréo ser:

7.8.1. PRIORIDADE BAIXA - 1 (um) dia util.

7.8.2. PRIORIDADE NORMAL - 4 (quatro) horas corridas.
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7.8.3. PRIORIDADE ALTA - 2 (duas) horas corridas.

7.9. Serao aplicadas, no caso do nao cumprimento dos prazos acima, as seguintes multas:

7.9.1. 0,5% (cinco décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por hora extrapolada

na entrega da solugado do chamado de prioridade ALTA.

7.9.2. 0,4% (quatro décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por hora extrapolada
na entrega da solugado do chamado de prioridade NORMAL.

7.9.3. 0,2% (dois décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por dia extrapolado na
entrega da solugdo do chamado de prioridade BAIXA.

8. DA MIGRAGAO DOS DADOS

8.1. A contratada sera responsavel pela migragdo de todos os dados, incluindo logs de auditoria e
dados armazenados por politica de retencdo, existentes nas contas da solugédo integrada de

colaboragao e comunicacao corporativa utilizada atualmente pelo contratante.

8.2. Apds finalizagdo do contrato de prestacdo de servigos, a contratada devera fornecer acesso a
todos os dados, incluindo logs de auditoria e dados armazenados por politica de retencao, existentes
em todas as contas da solugéo integrada de colaboragéo e comunicagao corporativa por um periodo
minimo de 30 (trinta) dias, além de outras informagdes essenciais para transi¢do e continuidade do

servico.

9. DO TREINAMENTO

9.1. O treinamento objetiva a transmissao dos conhecimentos necessarios para que a equipe técnica
do contratante possa administrar, operar a solugao e treinar os usuarios na solugado contratada e

deverao atender os seguintes requisitos.

9.1.1. O treinamento devera ser realizado por meio de turma presencial/online caso o

contratante julgue necessario.

9.1.2. O treinamento devera possuir carga horaria minima de 30 (trinta) horas, deve abordar as
informagbes necessarias a geréncia, administracdo, auditoria, operagao basica, intermediaria e

avangada da solugdo e principais solicitagdes de suporte.

9.1.3. O conteludo do treinamento devera ser aprovado pela area técnica do contratante

previamente a sua execugao.
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9.1.4. Cada turma devera contemplar a participagao de até 5 (cinco) participantes do contratante.

9.1.5. A contratada devera disponibilizar, para todos os participantes, material impresso ou em

meio digital, atualizado e de primeiro uso, em portugués do Brasil.

9.1.6. Deveréo ser disponibilizados certificados de concluséo para todos os participantes, com
nome da instituicdo, nome do curso, nome do participante treinado, data de inicio, data de término e

quantidade de horas.

9.1.7. Os horarios e datas dos treinamentos serao definidos pela equipe técnica do contratante

e comunicados a contratada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias consecutivos.

10. DOS PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA DOS SERVIGOS

10.1. A disponibilizagdo das licengas de acesso para uso da solugéo integrada de colaboragéo e
comunicagao corporativa, devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da assinatura

do contrato.

10.2. Caso haja necessidade de migragdo de dados, as contas de acesso existentes na solugao
utilizada atualmente pelo contratante, deverdo ser criadas na solugéo contratada no prazo maximo

de 5 (cinco) dias, contados da assinatura do contrato.

10.3. O servigo de migracao dos dados, se contratado, devera ser concluido no prazo maximo de 10

(dez) dias, contados da assinatura do contrato.

10.4. O servico de treinamento, se contratado, devera ser concluido no prazo maximo de 20 (vinte)

dias, contados da assinatura do contrato.

11.DOS PRAZOS E CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

11.1. O recebimento provisorio do servigo de migragdo de dados, se contratado, para efeito de

posterior verificagdo da sua conformidade, sera realizado no ato da migragao dos dados.

11.2. Ocorrendo problemas na migragdo de dados, se contratado, a contratada tem até 5 (cinco) dias

para resolugao do problema.

11.3. O recebimento definitivo sera realizado mediante termo circunstanciado, apds o recebimento

provisorio e testes de conformidade do objeto, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

11.4. Durante o periodo de testes deverao ser superados todos os possiveis problemas detectados.
Caso nao haja nenhuma reclamagao do contratante a contratada quanto a normalidade do objeto em
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questdo, o recebimento definitivo sera considerado realizado.

11.5. O recebimento provisério do servico de treinamento, se contratado, para efeito de posterior

verificagdo da sua conformidade, sera realizado no ato do treinamento.

11.6. O recebimento definitivo do servico de treinamento sera realizado mediante termo
circunstanciado, apds o recebimento provisério e entrega dos certificados de conclusdo para todos

os participantes, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Além das obrigac¢des resultantes da aplicagdo do Decreto n° 10.024/2019, da Lei n® 10.520/02

e subsidiariamente da Lei n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes, sao obriga¢des da contratada:

12.1.1. Sanear qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a

execugao dos servigos.

12.1.2. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razao da execugao dos servigos

contratados.

12.1.3. Levar ao conhecimento dos empregados a Politica de Seguranga Institucional do
contratante.

12.1.4. Fornecer por escrito todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo contratante.

12.1.5. Responsabilizar-se, em relacdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execugdo dos servigos objeto do contrato, tais como salarios, seguros de acidentes,
taxas, impostos e contribuicoes, indenizagdes, auxilio-refeicdo, auxilio-transporte, uniforme completo

e outras despesas que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

12.1.6. Fornecer, sempre que solicitado, relatério de situagao do contrato.

12.1.7. Providenciar a imediata troca de qualquer material ou equipamento julgado inadequado

ou que nao atenda as necessidades do contratante durante a execugéo do contrato.

12.1.8. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente
a bens de propriedade do contratante ou de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por

seus empregados/profissionais por ocasidao dos servigos contratados.

12.1.9. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha quando em trabalho
na sede do CROMG.
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12.1.10. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus

empregados, desde que relacionadas a prestagao dos servigos contratados.

12.1.11. Comunicar ao Gestor do contrato, por escrito, qualquer anormalidade de carater

urgente e prestar os esclarecimentos solicitados.

12.1.12. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos, sanando as falhas eventuais,

imediatamente apds sua verificagao.

12.1.13. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagcdo dos servigos, apresentando

razdes justificadoras, que serao objeto de apreciagao pelo contratante.

12.1.14. Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condi¢cdes exigidos e observar o

cronograma de implantagao dos servigos.

12.1.15. Acatar a fiscalizagdo do contratante levada a efeito por pessoa devidamente
credenciada para tal fim, e cuja solicitagdo atender-se-a imediatamente, comunicando-o de

quaisquer irregularidades detectadas durante a execugao dos servigos.

12.1.16. Manter todas as condi¢des de habilitagdo durante toda a vigéncia do contrato.

13. DAS OBRIGAGOES DO CONTRANTE

13.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicagao do Decreto n° 10.024/20219, da Lei n° 10.520/02

e subsidiariamente da Lei n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes, sdo obriga¢des do contratante:

13.1.1. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos, pertinentes aos eventos, que venham a

ser solicitado pela contratada.

13.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar,

por meio dos profissionais, os servigos dentro das normas do contrato a ser firmado.

13.1.3. Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do CROMG para

execucao dos servigos referentes ao objeto do contrato, desde que estejam identificados por cracha.

13.1.4. Verificar a preparagao do ambiente e a disposi¢do dos equipamentos necessarios para

realizagao do treinamento.

13.1.5. Solicitar a substituicdo ou corregao dos servigos que nao sejam considerados adequados.

13.1.6. Assegura-se da boa prestagao e do bom desempenho dos servigos.
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13.1.7. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da contratada, sob os aspectos

quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas, comunicando as

ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da contratada.

13.1.8. Designar gestor para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

13.1.9. Efetuar o pagamento devido pela execugao dos servigos licitados, desde que cumpridas

todas as formalidades e exigéncias convencionadas no contrato a ser firmado.

13.1.10. Em caso de cancelamento, total ou parcial, de algum dos eventos descritos neste
Termo de Referéncia, o contratante devera analisar quanto ao ressarcimento das despesas ja

incorridas, desde que devidamente comprovadas pela contratada.

14. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas para contratagdo decorrerao por conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:
6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 — Despesa com Software, Licencas, Hospedagem, Suporte e
Manuntecdes.

15. DO PAGAMENTO

15.1. A Nota Fiscal devera ser remetida com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis em
relacdo a data de seu vencimento, para que o Fiscal do contrato possa realizar sua verificagédo e, nao

havendo problemas, emitir o atesto.

15.1.1. A nota fiscal deve estar preenchida com a descrigdo detalhada do objeto, o nimero do

contrato e os dados bancarios da empresa.

15.1.2. Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovagédo de regularidade junto ao
Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF), as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada e da certidao negativa
de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alteragdo de pregos ou compensagao
financeira. A critério do CROMG, esses documentos poderao ser substituidos pela consulta realizada
pelo CROMG ao SICAF — Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores do Ministério da
Economia.

15.2. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a contratada, e a contagem do
prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentagcdo da Nota Fiscal devidamente

corrigida.
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16. REAJUSTE

16.1. Os pregos dos servigos objeto deste contrato, desde que observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, contado da data limite para apresentagdo da proposta de
precos pela licitante ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a
variacdo do ICTI — indice de Custo de Tecnologia da Informacdo (IPEA), acumulado em 12 (doze)

meses, adotando-se a seguinte férmula: ou outro indice que venha a substitui-lo.

16.1.1. Férmula de calculo: Pr=P + (P x V)

16.1.2.0nde: Pr=prego reajustado, ou preco novo; P=preco atual (antes do
reajuste); V=variacdo percentual obtida na forma do primeiro item desta
clausula, de modo que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de prego

decorrente do reajuste.

16.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da contratada.

16.3. O contratante devera assegurar-se de que os pregos contratados sdo compativeis com

aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa.

17. CONTRATO

17.1. Da Rescisao

17.1.1. A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto
nos artigos 77, 78, 79 e 80, todos da Lei n° 8.666/93. Os casos de rescisao contratual serdo

formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
17.1.2. Aresciséo deste contrato podera ser:
17.1.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do contratante nos casos

enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

17.1.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para o contratante.
17.1.2.3. Judicial, nos termos da legislagéo vigente sobre a matéria.
17.1.3. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de ato escrito e fundamentado

da autoridade competente.

17.1.4. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVIl do artigo 78 da Lei n°

8.666/93 sem que haja culpa da contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente
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comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execugédo do

contrato até data de rescisdo.

17.2. Da alteragéo do contrato

17.2.1. O presente contrato podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hip6teses
previstas no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, observando o limite estabelecido no paragrafo

primeiro do referido artigo.

17.2.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

17.2.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao

exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. Da alteragao subjetiva

17.3.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do

contratante a continuidade do contrato.

17.4. Das sancbes

17.4.1. A contratada ficara sujeita as penalidades previstas no Capitulo IV, Secéo Il, da Lei n°
8.666/93, no que couber, garantida a prévia defesa e o contraditério em regular processo

administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que seu(s) ato(s) ensejar(em).

18. PRAZO DE VIGENCIA

18.1. A contratagdo do objeto licitado tera prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado nos casos previstos nas legislagdes que regulamentam este processo.

19. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

19.1. O CROMG nomeara fiscal do contrato, o qual fara a fiscalizagdo do objeto contratado, de

acordo com o estabelecido no art. 67 da Lei n° 8.666/93, visando a observancia do fiel cumprimento
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das exigéncias contratuais, o que nao exclui a fiscalizagdo e supervisao do objeto licitado por parte

da contratada.

19.2. O fiscal do contrato do CROMG devera manter anotagdes e registros de todas as ocorréncias

e determinar o que for necessario a regularizagéo das falhas/problemas observados.

20. FORO E CASOS OMISSOS

20.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do contrato, as Partes elegem o Foro Federal de

Belo Horizonte/MG, com exclusao expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

20.2. Os casos omissos serao analisados pelos representantes legais das partes, com o intuito de
solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que dispdem a
Lei n® 10.520/2002, Decreto-Lei n° 3.555/2000, Lei n° 8.666/93 e demais legislagao vigente aplicavel

aespécie.
21. DISPOSIGOES GERAIS

21.1. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

21.2. A contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto da contratacdo, salvo se

houver prévia autorizacao da Administracdo do contratante.

22, SETORES RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

22.1. Compras/TI
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

NOME DA EMPRESA:

CNPJ n°

DATA:

1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licengcas de acesso para uso de

solucdo integrada de colaboragdo e comunicagao corporativa, conforme especificagdes, condigoes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS:

Descrigao
Item

(A)
Qtde.

(B)
Forma de
Desembol

so

(C)
Valor unitario
por
Desembolso
(R$)

(D)
Valor por
més (R$)
D=AxC

(E)
Valor Total
em 12
meses (R$)
E=Dx12

Licencas de
Acesso para uso
de solugao
integrada de
colaboracéao e
comunicagao
corporativa
(servigo de e- mail)

1 com videos
chamadas,
incluindo
suporte técnico
remoto, com 30
GB de
armazenamento

175

Mensal

Licencas de
Acesso para uso
de solugao
integrada de
colaboracéao e
comunicagao
corporativa
(servigo de e-
mail), incluindo
suporte técnico
remoto, com 100
GB de
armazenamento,
permitindo
gravacgao das
chamadas de
videos e
gravacgao das
reuniées na

25

Mensal
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prépria
ferramenta.

Licencas de
Acesso para uso
de solugao

integrada de 05 Mensal
colaboracéao e
comunicagao
corporativa
(servigo de e-
mail), incluindo
suporte técnico
remoto, com 5
TB de
armazenamento,
permitindo
gravacgao das
chamadas de
videos e
gravacgao das
reuniées na
prépria
ferramenta.
Servigo de
4 implantacéo e 1
treinamento

Valor Global

2. Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigbes estabelecidas no Edital e seus
anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no Termo de
Referéncia.

3. Declaramos, ainda, que nos precgos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte da prestagéo dos servicos.

4. O prazo de validade de nossa proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da

sessao de abertura da licitagéo.
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Razao Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Cidade: UF: CEP:
Tel/Fax:

Banco: Agéncia:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do contrato:

Tel: (31) 2104-3000 www.cromg.org.br

Nome:
CPF/MF: Cargo/Funcéao:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
........................................ g eereeeeed€l . de 2021,
Nome:
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ANEXO IIl - MINUTA DO CONTRATO N° XX/2021

CONTRATANTE: O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE MINAS, CNPJ/MF n.°
17.231.564/0001-38, com sede na Rua da Bahia, 1477 — Lourdes — CEP 30160-017 — Belo
Horizonte/MG, representada neste ato por seu Presidente Dr. RAPHAEL CASTRO MOTA, CPF
n°® 039.136.346-81;

CONTRATADA: empresa ........ccccceeeeeeeaenennnn. inscrito(@a) no CNPJ/MF sob o n® ..o .
sediado(a) Na ....cccociiiiii , , heste ato representada pelo(a) Sr.(@) ......cccccooerrnns ,
portador(a) da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) ......ccoeeee... , € CPF n°

......................... ,» tém entre si, justo e contratado o quanto segue:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente contrato decorreu da licitagdo na modalidade Pregao Eletrénico n® xxx/2021,
vinculado ao Processo de Compras n° xxxx/2021 e seu respectivo edital, e reger-se-a pela Lei n°
10.520/2002, Decreto n° 10.024/2019 e Lei n°® 8.666/93 e suas alteracdes e legislagéo pertinente.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de licengas de acesso para uso de solugéo integrada de colaboragdo e comunicagéo corporativa, em
ambiente de nuvem, na modalidade de software como servigo, incluindo suporte técnico remoto,
migracao de dados e treinamento para administracdo da solugdo, para atender as necessidades do
Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais, conforme especificagbes, condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, que passam a fazer parte

integrante deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. Os recursos orgamentarios necessarios ao atendimento de que trata o objeto correrao por conta
da dotacdo orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.04.004.013 — Despesa com Software, Licencas,

Hospedagem, Suporte e Manuntecbes.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

4.1. O valor mensal contratado € de R$ XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), totalizando

0 valor de R$ XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ).

CLAUSULA QUINTA — DA FORMAE CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado mensalmente no més subsequente a realizagdo do servigo, desde
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que todos os servigos estejam em conformidade com o contratado e sejam atestados pelo fiscal do

contrato.

5.2. O CROMG efetuara o pagamento, em moeda nacional corrente, por meio de Ordem Bancaria,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da emissdo do termo de aceite pelo fiscal do

contrato, junto a entrega da nota fiscal/fatura.

5.3. Ocorrendo a ndo aceitacdo pela fiscalizagdo do CROMG dos servigos faturados, o fato sera
imediatamente comunicado ao gestor do contrato, onde o0 mesmo comunicara a contratada, para

retificagdo das causas de seu indeferimento.

5.4. A nota fiscal deve estar preenchida com a descrigdo detalhada dos itens do objeto, e os dados

bancarios da contratada.

5.5. Junto com a nota fiscal, devera constar a comprovagao de regularidade, junto ao Sistema da
Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada e da certidao negativa de débitos
trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alteragdo de pregos ou compensacgao financeira. A
critério do CROMG, esses documentos poderdo ser substituidos pela consulta realizada pelo

CROMG ao SICAF — Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores do Ministério da Economia.

5.6. Caso se constate alguma irregularidade na nota fiscal emitida pela contratada, sera a mesma
devolvida para corregao, sendo restabelecido o prazo de 10 (dez) dias para o pagamento, a contar

do recebimento pelo setor responsavel, do documento corrigido.

5.7. Os pagamentos poderao ser descontinuados pelo CROMG, nos seguintes casos:

5.7.1. Nao cumprimento das obrigagdes da contratada para com terceiros, que possam,
de qualquer forma, prejudicar o CROMG.

5.7.2. Inadimplemento de obrigagdes da contratada para com o CROMG por conta do
contrato.
5.7.3. Erros ou vicios nas faturas.

5.8. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragao, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragéo se fara
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao ano,

mediante aplicagdo das seguintes formulas:

| = (TX/100) 365
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EM=1xNxVP

Onde:

| = indice de atualizacdo financeira

TX = Percentual da taxa de juros de mora

anual EM = Encargos moratorios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento

= Valor da parcela em atraso

5.9. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e serem submetidos a apreciagao da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuracdo de

responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagao de 6nus a quem deu causa.

5.10. Nao sera efetuado nenhum pagamento antecipado, nem por servigos nao executados.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. O valor pode ser reajustado, obedecida a periodicidade minima de 1 (um) ano, contado da data
de assinatura do contrato, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IPCA/IBGE, observado que, no caso de extingdo desse indice,

pode ser adotado outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA DOS SERVIGOS

7.1. A disponibilizagdo das licengas de acesso para uso da solugdo integrada de colaboracédo e
comunicagao corporativa, devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da assinatura

do contrato.

7.2. Caso haja necessidade de migracdo de dados, as contas de acesso existentes na solugao
utilizada atualmente pelo contratante, deverdo ser criadas na solugédo contratada no prazo maximo

de 5 (cinco) dias, contados da assinatura do contrato.

7.3. O servigo de migragéo dos dados, se contratado, devera ser concluido no prazo maximo de 10

(dez) dias, contados da assinatura do contrato.

7.4. O servigo de treinamento, se contratado, devera ser concluido no prazo maximo de 20 (vinte)

dias, contados da assinatura do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS E CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

Rua da Bahia, 1477 - Bairro de Lourdes - 30160-017 - Belo Horizonte — MG Pagina 50
Tel: (31) 2104-3000 www.cromg.org.br




CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

8.1. O recebimento provisério do servico de migracao de dados, se contratado, para efeito de

posterior verificagdo da sua conformidade, sera realizado no ato da migragao dos dados.

8.2. Ocorrendo problemas na migragéo de dados, se contratado, a contratada tem até 5 (cinco) dias

para resolugao do problema.

8.3. O recebimento definitivo sera realizado mediante termo circunstanciado, apds o recebimento

provisorio e testes de conformidade do objeto, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

8.4. Durante o periodo de testes deverao ser superados todos os possiveis problemas detectados.
Caso nao haja nenhuma reclamagao do contratante a contratada quanto a normalidade do objeto em

questdo, o recebimento definitivo sera considerado realizado.

8.5. O recebimento provisério do servico de treinamento, se contratado, para efeito de posterior

verificagdo da sua conformidade, sera realizado no ato do treinamento.

8.6. O recebimento definitivo do servico de treinamento sera realizado mediante termo
circunstanciado, apos o recebimento provisério e entrega dos certificados de concluséo para todos

os participantes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser renovado, por iguais e sucessivos periodos, caso haja interesse
das partes, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, Il, da Lei n°® 8.666/93,

mediante assinatura de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Constituem obriga¢des da contratada, além das constantes no Decreto n® 10.024/2019, Lei n°

10.520/2002 e subsidiariamente Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, as seguintes:

10.1.1. Sanear qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a

execugao dos servigos.

10.1.2. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razao da execugao dos servigos

contratados.

10.1.3. Levar ao conhecimento dos empregados a Politica de Seguranga Institucional do
contratante.
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10.1.4. Fornecer por escrito todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo contratante.

10.1.5. Responsabilizar-se, em relacdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execugao dos servigos objeto do contrato, tais como salarios, seguros de acidentes,
taxas, impostos e contribuicoes, indenizagdes, auxilio-refeicdo, auxilio-transporte, uniforme completo

e outras despesas que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

10.1.6. Fornecer, sempre que solicitado, relatério de situagao do contrato.

10.1.7. Providenciar a imediata troca de qualquer material ou equipamento julgado inadequado

ou que nao atenda as necessidades do contratante durante a execugéo do contrato.

10.1.8. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente
a bens de propriedade do contratante ou de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por

seus empregados/profissionais por ocasido dos servigos contratados.

10.1.9. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha quando em trabalho
na sede do CROMG.

10.1.10. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus

empregados, desde que relacionadas a prestagao dos servigos contratados.

10.1.11. Comunicar ao Gestor do contrato, por escrito, qualquer anormalidade de carater

urgente e prestar os esclarecimentos solicitados.

10.1.12. Zelar pela perfeita execugcdo dos servicos, sanando as falhas eventuais,

imediatamente apds sua verificagao.

10.1.13. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos, apresentando

razdes justificadoras, que serao objeto de apreciagao pelo contratante.

10.1.14. Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condigbes exigidos e observar o

cronograma de implantacdo dos servigos.

10.1.15. Acatar a fiscalizagdo do contratante levada a efeito por pessoa devidamente
credenciada para tal fim, e cuja solicitagdo atender-se-a imediatamente, comunicando-o de

quaisquer irregularidades detectadas durante a execugao dos servigos.

10.1.16. Manter todas as condi¢des de habilitagdo durante toda a vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
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11.1. Além das obrigagbes resultantes da aplicagdo do Decreto n° 10.024/2019, da Lei n°

10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, sdo obrigagdes do

contratante:

11.1.1. Prestar as informacdes e os esclarecimentos, pertinentes aos eventos, que venham a

ser solicitado pela contratada.

11.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar, por meio

dos profissionais, os servicos dentro das normas do contrato a ser firmado.

11.1.3. Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do CROMG para

execucao dos servigos referentes ao objeto do contrato, desde que estejam identificados por cracha.

11.14. Verificar a preparagao do ambiente e a disposigdo dos equipamentos necessarios para

realizagao do treinamento.

11.1.5. Solicitar a substituigdo ou corregcao dos servigos que nao sejam considerados adequados.

11.1.6. Assegura-se da boa prestagédo e do bom desempenho dos servigos.

11.1.7. Promover o acompanhamento e fiscalizacdo da contratada, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas, comunicando as

ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da contratada.

11.1.8. Designar gestor para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

11.1.9. Efetuar o pagamento devido pela execugao dos servigos licitados, desde que cumpridas

todas as formalidades e exigéncias convencionadas no contrato.

11.1.10. Em caso de cancelamento, total ou parcial, de algum dos eventos descritos neste
contrato, o contratante devera analisar quanto ao ressarcimento das despesas ja incorridas, desde

que devidamente comprovadas pela contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. E facultado a Administragdo, na hipétese de a contratada n&o assinar o termo de contrato, ndo
comparecer para tanto, furtar-se ou se recusar, expressa ou tacitamente, bem como inexecutar
parcial ou totalmente o objeto, a aplicagao de multa equivalente a 10% (dez por cento) sobre o valor
total previsto para o contrato, sem prejuizo das demais sancbes previstas na Lei n° 8.666/93,

assegurado, nas duas hipéteses, a ampla defesa e o regular processo administrativo.
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12.2. Pelo descumprimento total ou parcial de quaisquer das clausulas do contrato a ser celebrado, a

Administracdo deste CROMG podera, garantida a ampla defesa, aplicar a contratada as sancoées

fixadas a seguir:

a) Adverténcia.

b) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) computada por dia de atraso, pelo néo
atendimento as exigéncias constantes do contrato e do Termo de Referéncia, até o maximo de 10%
(dez por cento) sobre o valor total do contrato e que a partir do décimo dia de atraso ficara

caracterizada a recusa de fornecimento.

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato em decorréncia das hipoteses
previstas nos artigos 77 a 79 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades

estabelecidas na referida Lei.

d) Suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o CROMG.

e) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir
o contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangéo aplicada com

bases no subitem anterior.

12.3. A contratada poderdo ser aplicadas, além das multas acima referidas, as sancdes previstas na
Lei n°® 8.666/93, no caso de nao executar o objeto licitado dentro do prazo estabelecido, ou havendo

recusa em fazé-lo sem justa causa.

12.4. Na ocorréncia das hipéteses acima, o CROMG podera convocar os licitantes classificados,
observada a ordem de classificacdo, para assumir o contrato licitado, nos prazos e condi¢des
constantes de sua proposta, inclusive no tocante aos precgos atualizados, consoante o disposto no
art. 4°, incisos XVI e XXIII, da Lei n°® 10.520/02.

12.5. As multas descritas serao descontadas de pagamentos a serem efetuados, ou ainda, quando

for o caso, cobradas administrativamente e, na impossibilidade, judicialmente.

12.6. Além das penalidades citadas, a contratada ficara sujeita ainda ao cancelamento de sua
inscricdo no Cadastro de Fornecedores do contratante, bem como sera descredenciada do SICAF e,

no que couberem, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n° 8.666/93.

12.7. As penalidades aplicadas a contratada serao registradas no SICAF.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO

13.1. A fiscalizagdo da execugao do objeto deste contrato sera exercida por servidor nomeado pelo

contratante, nos termos do artigo 67 e 73 da Lei n°® 8.666/93.

13.2. Ao contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os itens fornecidos em

desacordo com o estabelecido no presente contrato.

13.3. A fiscalizacdo exercida pelo contratante ndo excluirda ou reduzira a responsabilidade da

contratada pela completa e perfeita execucéo dos itens deste contrato.

13.4. O fiscal do CROMG devera manter anotagdes e registros de todas as ocorréncias e determinar

0 que for necessario a regularizagdo das falhas/problemas observados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1. Independentemente de qualquer outra circunstancia constante no art. 78 da Lei n° 8.666/93, a
rescisao deste contrato se dara em caso de inadimplemento de qualquer clausula ou condigao por
qualquer das partes, e, ainda, em virtude de requerimento de recuperagdo judicial ou extrajudicial,
decretacado de faléncia, liquidagao judicial ou extrajudicial de uma delas ou entrar em estado de

insolvéncia.

14.2. Os casos fortuitos e de forga maior sdo excludentes das responsabilidades das partes, nos

termos do Caédigo Civil.

14.3. Em caso de rescisdo administrativa deverao ser reconhecidos os direitos da Administragao,
conforme estabelecido no art. 55, IX da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. A omissé&o ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento dos termos ou condi¢des
deste contrato ou no exercer qualquer prerrogativa dele decorrente ndo constituird novagao ou

renuncia nem afetara os seus direitos que poderao ser exercidos integralmente a qualquer tempo.

15.2. Fica vedado a qualquer das partes ceder no todo ou em parte o presente contrato sem prévia e

expressa anuéncia da outra parte.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Secao Judiciaria de Belo Horizonte/MG, com exclusdo de qualquer outro

por mais privilegiado que seja para dirimir eventuais questdes oriundas do contrato.
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16.2. E por estarem assim justas e contratadas, obrigam-se entre si e seus sucessores ao fiel

cumprimento de todas as suas clausulas e condigdes, pelo que assinam o presente em 02 (duas)

vias de igual teor, juntamente com as testemunhas abaixo.

Belo Horizonte, .......... Lo [ de 2021.

Examinado e aprovado pela Projur

CONTRATANTE: nos termos do Art. 38, Paragrafo
Unico da Lei 8666/93.

CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA - MG Nome/OAB-MG

NO
CONTRATADA: Data / /
XXXXXXXXXXXXXXX
Testemunhas:
1. 2.
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