CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE MINAS GERAIS

DECISAO CRO-MG N° 013/2021

Dispbée sobre as formas de comunicagées,
notificagdes e intimagbes a serem realizadas
pelo Setor de Fiscalizacao do CRO-MG no
desempenho de suas atribui¢coes.

A Diretoria do Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais, no uso
de suas atribuigdes regimentais, notadamente o art. 13, I, Il, IV, XXIIl, €;

CONSIDERANDO as atribuicées do CRO-MG previstas no art. 11 da lei n.°
4324/64;

CONSIDERANDO o disposto no art. 55, Il do Coédigo de Etica
Odontoldgica, que atribui ao Setor de Fiscalizagao a expedicao de notificagoes;

CONSIDERANDO o previsto na resolucao n.° 004/2018 e 12/2018;

CONSIDERANDO que a pratica de atos de comunicagdo por meio
eletronico é a regra do CPC/15 (art. 246, V e 270);

CONSIDERANDO o entendimento do STJ acerca da utilizagdao de
aplicativo de mensagens — como o WhatsApp — para o ato de citacdo, desde que
sejam adotados todos os cuidados para comprovar a identidade do destinatario.

CONSIDERANDO a obrigatoriedade de atualizacdo dos dados cadastrais
por parte dos inscritos no Conselho, especialmente os dados de contato (telefone,
e-mail e endereco);

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizacdo dos procedimentos
internos do Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais, bem como a
necessidade de celeridade no cumprimento das comunicagdes/notificagdes/intimacdes
do Setor de Fiscalizacao;

DECIDE:

Art. 1° — O setor de fiscalizagdo fara suas comunicacgdes, notificacbes e
intimagdes obedecendo, em regra, a seguinte ordem:

a) Por aplicativo de troca de mensagens pela internet, vinculado a numero
celular cadastrado pelo inscrito no CRO-MG, que permita confirmacao
de entrega;

b) Por e-mail cadastrado pelo inscrito no CRO-MG;

c) Por telegrama;

d) Por carta pelos Correios, com aviso de recebimento;

e) Presencialmente.
f) Por edital publicado no Portal da Transparéncia do CRO-MG, frustradas
todas as tentativas anteriores.
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§1° - Nas notificagbes em que se faga necessario a retencdo do
documento de identificagao profissional, a notificacdo presencial devera ser realizada
de forma prioritaria e, caso frustrada, atentando-se a ordem prevista no art. 1° até que
seja realizada a retengao do documento.

§2° - As comunicacodes, notificacbes e intimagdes por aplicativo, deverao
ser certificadas com a conferéncia do numero de telefone, mediante pergunta ao
destinatario se é a pessoa a quem se destina o ato e solicitagdo de confirmagao da
leitura do documento enviado, sob pena do registro do aplicativo ser considerado
como leitura caso nao ocorra manifestacdo de recebimento por parte do destinatario.

§3° - As comunicagdes, notificacbes e intimagdes por e-mail deverao ser
feitas com a solicitagdo de confirmacao de leitura pelo sistema de e-mail. Na auséncia
de confirmacéao de leitura, sera considerada recebida a mensagem decorrido o prazo
de 10 dias.

§4° - A critério da geréncia do setor de fiscalizacdo, a ordem das
comunicagdes podera ser alterada.

§5° - O setor de fiscalizagdo pode utilizar-se de todos os meios de
comunicagao relacionados acima de forma concomitante.

§6° - O fiscal devera certificar nos autos a forma de comunicacio, bem
como os meios utilizados para autenticagcdo do recebimento. Apds a certificacido, o
destinatario sera considerado comunicado acerca do ato.

Art. 2° — Essa decisao entra em vigor na data de sua publicagao.

Belo Horizonte/MG, 01 de julho de 2021.
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