


Sobre Relatório de Gestão de 2020

Este Relatório de Gestão foi elaborado com o objetivo 
de demonstrar, esclarecer e justificar os resultados 
alcançados pelo CROMG frente aos objetivos 
estabelecidos para 2020, indicando, ainda, a 
contribuição da estratégia, da governança e da 
alocação de recursos para o alcance desses resultados, 
bem como as justificativas para os objetivos e as metas 
não atingidos. Os dados e as informações 
apresentados abrangem o período entre 1º de janeiro e 
31 de dezembro de 2020.

O propósito foi integrar as informações financeiras e as 
demais informações sobre estratégia, governança, 
desempenho e perspectivas do CROMG, de maneira a 
mostrar uma imagem holística dos fatores que afetam 
a capacidade da entidade de gerar valor ao longo do 
tempo, de maneira a demonstrar o foco estratégico e a 
orientação do CROMG para o futuro.

Agradecemos todos os colaboradores e parceiros que 
estiveram envolvidos, direta e indiretamente, na 
construção dessa narrativa.

Relatório de Gestão do CROMG – Conselho Regional
de Odontologia de Minas Gerais – Ano 2020 está
assim estruturado:

Sumário
Palavra do Presidente, contendo os principais objetivos, 
prioridades, resultados e desafios de sua gestão; 

Capítulo 01
Visão Geral Organizacional e Ambiente Externo…….……..04

Capítulo 02
Governança, Estratégia e Alocação de Recursos………...…07

Capítulo 03
Riscos, Oportunidades e Perspectivas……...……………….....……19

Capítulo 04
Resultados e Desempenho da Gestão ……………..............……..27

Capítulo 05
Informações Orçamentárias, Financeiras e Contábeis....58



Palavra do Presidente

2° maior CRO do país 
A classe odontologia mineira
63.392 inscritos ativos

5.554 registros ativos de Pessoas Jurídicas 

Desafiador. Essa é a palavra que resume o ano de 2020 para o mundo. No Conselho 
Regional de Odontologia de Minas Gerais não foi diferente. A nova composição da 
Diretoria da Autarquia assumiu exatamente na semana em que eclodiu a pandemia 
da Covid-19 no país, e o Conselho teve que lidar não só com a criação e publicação 
de diversas normas para proteção do profissional da Odontologia e do paciente, 
mas com novos processos internos de trabalho, visando à nossa sustentabilidade 
financeira e institucional. Para isso, o planejamento estratégico e a transparência 
foram os norteadores das ações ao longo do ano. Neste relatório, demonstramos 
que, mesmo diante de um cenário tão desolador e redução da arrecadação em 
cerca de 15% em relação a 2019, o Conselho Regional de Odontologia de Minas 
Gerais foi capaz de fechar 2020 com saldo positivo de aproximadamente R$1.5 
milhão. Tudo isso decorrente de cortes de despesas, revisão de contratos e 
medidas eficientes de ajustes financeiros, que resultaram em um parecer favorável 
da Comissão da Tomada de Contas e aprovação das contas em Assembleia Geral. 
Para a categoria, destacamos a realização de medidas extremamente eficazes em 
prol da defesa, valorização e essencialidade da profissão. Agradecemos o 
comprometimento e a confiança da Diretoria e dos colaboradores do Conselho, que 
trabalharam incansavelmente por resultados satisfatórios para a Autarquia.



Capítulo 01

Visão Geral Organizacional
e Ambiente Externo



O CROMG - Conselho Regional de Odontologia de Minas 
Gerais foi instituído pela Lei Federal nº 4.234/64, 
regulamentada pelo Decreto nº 68.704/71, e que, em 
conjunto com os demais conselhos regionais com 
jurisdição nos outros estados da federação e com o 
Conselho Federal de Odontologia compõem uma autarquia 
federal, sendo cada um deles dotado de personalidade 
jurídica de direito público interno, com autonomia 
administrativa e financeira.

A função precípua da autarquia é a supervisão da prática 
profissional da odontologia e educação continuada, dentre 
as demais competências elencadas pela legislação.

A estrutura e funcionamento administrativo estão 
estabelecidos nas legislações vigentes bem como na 
Resolução CFO nº 63/2005 e

atualizações posteriores. A sua principal fonte de recursos 
provém do recolhimento de anuidades pagas pelos 
profissionais e organizações odontológicas inscritas, sendo 
que 1/3 dessa renda é revertido ao Conselho Federal de 
Odontologia a título de quota parte, conforme determinado 
em lei.

De acordo com seu Regimento Interno, art. 7º, o Conselho é 
constituído por 5 (cinco) membros efetivos e outros tantos 
suplentes, com mandato bienal, os efetivos eleitos em 
escrutínio secreto por maioria absoluta de votos dos 
cirurgiões dentistas inscritos. Com relação à administração, 
dispõe o art. 8º do Regimento Interno que é exercida por 
uma Diretoria com mandato anual, composta pelo 
Presidente, Secretário e Tesoureiro.



Organograma





Pontos de destaque da 
gestão no exercício

O Conselho Regional de Odontologia de Minas 
Gerais tem como objetivo a gestão eficiente e 
eficaz de seus departamentos, os 
coordenadores realizaram a gestão de tal forma 
a racionalizar a utilização dos recursos materiais, 
humanos e financeiros. 

Assim, o Conselho opera conforme orçamento 
aprovado, viabilizando a utilização de seus 
recursos. A gestão de 2020 foi realizada com 
controle sobre os gastos e acompanhamento 
das atividades pela atual diretoria do CRO-MG.

Visão geral sobre o 
desempenho da gestão

No exercício de 2020, o Conselho Regional de 
Odontologia de Minas Gerais, realizou sua 
gestão baseada na defesa dos princípios éticos 
e morais relativos ao exercício profissional da 
Classe Odontológica. 

O conselho teve como objetivo principal, ser a 
referência na defesa, orientação e fiscalização 
das atividades profissionais visando a ética e os 
princípios constitucionais da saúde.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Logo no início da Pandemia fizemos um projeto de 
Lei que foi rapidamente aprovado na Assembléia 
Legislativa de Minas Gerais, garantindo a testagem 
periódica da Covid-19 para os profissionais da saúde 
pública de Minas, incluindo os da Odontologia.

Veja a íntegra a lei aprovada:
LEI 23659, DE 10/06/2020.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Garantimos o funcionamento de diversos 
consultórios em todo o Estado de Minas Gerais, 
intervindo prontamente junto aos gestores 
municipais para que não houvesse restrição ao 
atendimento e que fosse respeitado o disposto 
no Decreto Federal n.º 10.282/2020 que 
regulamentou a Lei Federal 13.979/2020, o 
atendimento odontológico se enquadra como 
serviço essencial ao atendimento das 
necessidades inadiáveis da população. Até 
expedimos uma declaração que hoje é 
encontrada na porta da grande maioria dos 
consultórios do estado.

Veja em cro.mg/atividadeessencial



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Mapeamos a candidatura de nossos 
colegas de classe no último pleito 
municipal, a fim de trabalharmos nossa 
representatividade. Conseguimos 
eleger diversos vereadores, 
vice-prefeitos e prefeitos em diversas 
cidades de Minas Gerais, 
proporcionando uma rede de atenção 
às demandas da nossa classe.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Em um trabalho pioneiro que hoje é 
replicado todos os CROs do país, o 
CRO-MG iniciou o questionamento do 
piso salarial pago pelas prefeituras de 
todo o Estado, com base na Lei Federal 
3999/61, e tem conseguido 
importantes vitórias na revisão de 
editais de concursos que pagam abaixo 
do piso e tem vários processo em curso 
solicitando a revisão do salário dos 
funcionários de carreira.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Conseguimos através do CFO uma 
importante vitória para os recém 
formados, a suspensão do pagamento 
das Parcelas do FIES devido ao impacto 
econômico gerado pela Pandemia. 

Veja notícia completa em 
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/message
s/734/clicks/10717/1017?envelope_id=263

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/734/clicks/10717/1017?envelope_id=263
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/734/clicks/10717/1017?envelope_id=263


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Continuamos a defender a área de 
atuação do Cirurgião Dentista, Em 
decisão liminar, a justiça assegurou ao 
Cirurgião-Dentista o direito de realizar 
procedimentos de Harmonização 
Orofacial, conforme previsão na 
Resolução CFO-198/2019. O CFO, 
juntamente com os Conselhos 
Regionais, tem lutado para afastar a 
pretensão do CFM de realizar reserva 
de mercado sob a alegação de violação 
da Lei do Ato médico por parte de 
outros profissionais.

Veja notícia completa em 
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/mess
ages/736/clicks/10717/1025?envelope_id=265

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/736/clicks/10717/1025?envelope_id=265
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/736/clicks/10717/1025?envelope_id=265


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Durante a Pandemia conseguimos a 
aprovação de diversas linhas de 
créditos para os profissionais da 
Odontologia, como foi a primeira linha 
de crédito subsidiada para 168 
municípios da Área Mineira da Sudene 
e posteriormente a linha para 
profissionais liberais foi aprovada pela 
Câmara dos Deputados através do 
Projeto de Lei 2424/2020, amenizando 
assim os impactos causados pela 
pandemia do novo coronavírus.

Veja notícia completa em 
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/mess
ages/739/clicks/10717/1046?envelope_id=267

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/739/clicks/10717/1046?envelope_id=267
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/739/clicks/10717/1046?envelope_id=267


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

O estabelecimento de relações saudáveis entre 
cirurgiões-dentistas e operadoras de planos 
odontológicos é urgente, por isso o CRO-MG 
publicou a Portaria nº061/2020, que nomeia a 
Câmara de Instrução Ética da Odontologia 
Suplementar no CRO-MG. A Câmara será um 
espaço para tratamento das demandas entre 
profissionais e operadoras e elucidação das 
dúvidas dos inscritos. Além disso, o Conselho 
publicou a Resolução 008/2020, que 
desautorizou os profissionais de atender 
operadoras não registradas na Autarquia. A 
CIETOS visa acabar com abusos das operadoras 
dos planos de saúde, tanto na glossa indevida, 
quanto nos baixos preços praticados no mercado.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Conseguimos a suspensão do Protesto do 
SOMGE contra todos os cirurgiões dentistas 
do Estado, por entendermos que se tratava 
de uma cobrança indevida, inclusive escrevi 
sobre isso no meu LinkedIn
(https://www.linkedin.com/pulse/recebeu-protesto-de-
contribui%25C3%25A7%25C3%25A3o-sindical-raphael-
mota/?trackingId=yM949DLkv5mGZ0MTgSm%2F6g%3
D%3D)

Veja mais em cro.mg/liminarsomge

https://www.linkedin.com/pulse/recebeu-protesto-de-contribui%25C3%25A7%25C3%25A3o-sindical-raphael-mota/?trackingId=yM949DLkv5mGZ0MTgSm%2F6g%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recebeu-protesto-de-contribui%25C3%25A7%25C3%25A3o-sindical-raphael-mota/?trackingId=yM949DLkv5mGZ0MTgSm%2F6g%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recebeu-protesto-de-contribui%25C3%25A7%25C3%25A3o-sindical-raphael-mota/?trackingId=yM949DLkv5mGZ0MTgSm%2F6g%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recebeu-protesto-de-contribui%25C3%25A7%25C3%25A3o-sindical-raphael-mota/?trackingId=yM949DLkv5mGZ0MTgSm%2F6g%3D%3D
http://cro.mg/liminarsomge
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Os aumento nos preços dos EPI’s é uma das 
consequências da pandemia do novo 
coronavírus. Para amenizar esse impacto, o 
CRO-MG, juntamente com o Deputado Zé 
Reis, protocolou o Projeto de Lei 1977/2020, 
que suspende o ICMS sobre esses produtos 
destinados à profissionais da saúde enquanto 
vigorar o estado de calamidade pública. Além 
desse Projeto de Lei que pode nos ajudar 
muito a abaixar os preços, estamos 
diretamente em contato como Ministério 
Público denunciando os abusos.

Veja mais em cro.mg/liminarsomge

http://cro.mg/liminarsomge


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

A discussão sobre a prerrogativa de prescrição de 
medicamento pelo cirurgião-dentista está ainda 
maior nesse período de pandemia, por isso, é 
importante esclarecer que de acordo com a Lei 
5081/1966, o profissional pode prescrever e 
aplicar medicamentos de uso interno e externo, 
desde que indicados em função do tratamento 
odontológico. Tendo em vista a recusa de 
algumas farmácias em dispensar o medicamento 
Ivermectina e outros, o CRO-MG emitiu uma 
Nota de Esclarecimento aos seus inscritos - 

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/745/
clicks/10717/1073?envelope_id=274

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/745/clicks/10717/1073?envelope_id=274
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/745/clicks/10717/1073?envelope_id=274


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Cumprindo com nossa premissa institucional 
básica também prendemos diversas pessoas 
atuando ilegalmente na profissão.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

Em atenção às novas normas de atendimento 
para o serviço público frente a Covid-19, CRO-MG 
publicou a Resolução nº11/2020 que autoriza o 
telemonitoramento, a teleconsultoria e a 
teleorientação, a prescrição medicamentosa nos 
termos da MP 2.200-2 e recomenda que os 
profissionais do serviço público continuem 
restringindo os atendimentos aos casos de 
urgência, emergência e inadiáveis. Um portal 
específico do CFO foi criado para ajudar ao CD 
emitir seu certificado digital a um preço muito 
mais acessível que o mercado e também há 
diversos modelos de formulários e documentos 
para prescrição, além de permitir a validação 
online https://prescricaoeletronica.cfo.org.br/

https://prescricaoeletronica.cfo.org.br/


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

As fortes chuvas que atingiram o estado nos 
últimos dias impactaram diretamente o trabalho 
de muitos colegas de profissão. Em solidariedade, 
o CROMG está criando um banco de dados com 
informações de cirurgiões-dentistas que perderam 
seus materiais e consultórios.

Pela primeira vez na história do Conselho foi 
instituída um subsídio para ajuda aos colegas 
atingidos pelas enchentes, que perderam seus 
consultórios ou tiveram sérios prejuízos com as 
chuvas do início do ano.



PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

O CRO-MG continua com o trabalho de 
fiscalização e inspeção das Unidades Básicas de 
Saúde da Prefeitura de Belo Horizonte. Na última 
quarta-feira (21), após denúncia recebida sobre a 
precariedade do Centro de Saúde São José, 
localizado na zona oeste da capital mineira, o 
próprio Presidente do Conselho foi conferir e 
constatou a urgência na necessidade de 
melhorias nas estruturas físicas do local.

Veja matéria na íntegra - 
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/mess
ages/781/clicks/10717/1198?envelope_id=297

http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/781/clicks/10717/1198?envelope_id=297
http://news.cromg.org.br/accounts/40819/messages/781/clicks/10717/1198?envelope_id=297


Em busca de soluções para a implantação da Lei 
de Acessibilidade, construímos soluções através 
de Projetos de Leis com vereadores e 
profissionais da Odontologia de Divinópolis na 
Câmara Municipal.  Profissionais de cidades de 
todo o Estado estão enfrentando o mesmo 
problema e o CRO-MG está atento à questão. 
Naquela cidade em questão conseguimos 
aprovar um Projeto de Lei que resolveu boa parte 
dos anseios da classe.
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PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

É com muito orgulho e satisfação que 
anunciamos os vencedores do Prêmio Estadual 
de Saúde Bucal do CROMG. Após dois dias de 
reunião e dedicação à análise dos documentos, 
foram selecionadas as Prefeituras que se 
destacaram na implantação e efetivação de 
políticas públicas de saúde bucal.

Os municípios premiados receberão um 
consultório odontológico ou aparelho de raio-x 
com sensor digital para o primeiro lugar de cada 
categoria populacional, à escolha dos 
vencedores.

Veja matéria na íntegra - 
https://www.instagram.com/p/B3fEWyxF0Mm/?
igshid=jfo73nay3jxv

https://www.instagram.com/p/B3fEWyxF0Mm/?igshid=jfo73nay3jxv
https://www.instagram.com/p/B3fEWyxF0Mm/?igshid=jfo73nay3jxv


PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020

O CRO-MG buscando colaborar com os 
profissionais e estudantes da área de 
Odontologia publicou a Resolução 10/2020, 
tornando pública a possibilidade de 
credenciamento de pessoas físicas e jurídicas que 
tenham interesse em conceder estágio aos 
estudantes de odontologia.

Veja a Resolução 10/2020 na íntegra - 
https://transparencia.cromg.org.br/baixar_docu
mento/18021

https://transparencia.cromg.org.br/baixar_documento/18021
https://transparencia.cromg.org.br/baixar_documento/18021


Realização de processo transparente 
e totalmente online da Eleição do 
Delegado Eleitor do CFO.

DELEGADO 
ELEITOR DO CFO

PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020



CRO-MG Notícias 

O novo formato do CRO-MG Notícias resultando em uma 
grande economia anual em impressão e distribuição 
pelos correios.

Além da redução do gasto financeiro, o novo projeto do 
CRO-MG Notícias tem finalidade sustentável. Em tempos 
de pandemia, é também uma estratégia para evitar 
contato manual e proliferação do vírus.

Utilização de 
Papel

R$ 58 
mil

Gasto com 
Distribuição do 

Jornal 

R$ 107 
mil

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANÇADOS EM 2020

R$ 166 mil 
Economia em 2020



CRIAÇÃO DO SETOR 
DE CONTROLADORIA 
DE DADOS

Criação do setor de Controladoria de Dados para 
atendimento da Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (Lei nº 13.709/2018);

PRINCIPAIS RESULTADOS
ALCANÇADOS EM 2020



Campanha Atualização 
dos Dados Cadastrais

Campanha de atualização dos dados 
cadastrais dos inscritos no CRO-MG 

Atualização 
Cadastral

4779 
inscritos

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANÇADOS EM 2020



Capítulo 02

Governança, Estratégia e Alocação de Recursos



Es
tr

u
tu

ra
 d

e 
G

ov
er

n
an

ça



Os órgãos colegiados são órgãos máximos de 
deliberação e/ou execução na estrutura da 
Governança Corporativa com funções ocupadas 
por membros detentores de mandato, eleitos por 
votação secreta ou, no caso da Assembleia Geral  
de todos Cirurgiões-Dentistas presentes, quites 
com suas obrigações. Estes órgãos estão 
descritos no Regimento Interno do CRO-MG.

Informações
sobre os órgãos 
colegiados



Assembleia Geral 
De acordo com o artigo 14 do Regimento Interno, é um órgão deliberativo do CROMG, constituído pela mesa Diretora, Vogais, que são os 
Cirurgiões-Dentistas no pleno gozo de seus direitos políticos, quites quanto as suas obrigações pecuniárias para com a Autarquia. O 
Cirurgião-Dentista detentor de Inscrição-Secundária³ não pode participar da Assembleia Geral, conforme determinado pelo parágrafo único do 
art. 14 do Regimento Interno. A estrutura da Assembleia Geral é delimitada pelo art. 15  que define a Mesa Diretora, o Corpo de Vogais, a 
Assessoria Técnica e a Assessoria Executiva, cada um com suas respectivas funções. Nos termos elencados pelo art. 19 do Decreto nº 
68.704/71, compete à Assembleia Geral: 

● examinar e discutir o relatório anual e as contas da Diretoria; 
● autorizar a alienação de bens patrimoniais do Conselho; 
● fixar ou alterar o valor das taxas, emolumentos e contribuições cobradas pelo Conselho; 
● deliberar sobre as questões ou consultas submetidas à sua decisão pelo Conselho ou pela Diretoria;
● eleger um delegado e respectivo suplente para eleição dos membros efetivos e suplentes do Conselho Federal. 

A Assembleia Geral será convocada pelo Presidente do CROMG através de Edital publicado na Imprensa Oficial, com antecedência mínima de 
10 (dez) dias da data marcada para a sua realização. (3 Voto de qualidade é o voto tem o “poder de desempatar votação, de tal forma que a 
questão discutida receba decisão em certo sentido.)



Conforme artigo 31 do Regimento Interno do CROMG, o Plenário é o órgão deliberativo do CROMG, constituído pelos 5 membros 
efetivos ou conselheiros regionais no exercício de seus mandatos, convocados pelo presidente no caso de vaga, falta ou impedimento 
ocasional do membro efetivo. O plenário delibera por maioria absoluta, cabendo ao presidente o voto de Qualidade. São os membros 
atuais do Conselho:

Conselheiros Efetivos
Dr. Raphael Castro Mota, CD Conselheiras Suplentes
Dr. Carlos Alberto do Prado e Silva, CD Dra. Marina Mendes Moreira, CD

Dr. Ricardo Alves Corrêa, CD Dra. Isaura Clara Tiso Veiga, CD

Dr. Leonardo Rezende Vilela, CD
Dr. Alberto Magno da Rocha Silva, CD

Plenário



A Comissão de Tomada de Contas é um órgão assessor do Plenário de caráter construtivo e fiscal, de acordo com o artigo 69 do 
Regimento Interno do CROMG. Integram a comissão 3 conselheiros eleitos por voto secreto e maioria de votos. Membros da 
Comissão de Tomada de Contas não podem exercer cargo de Diretoria, de acordo com o parágrafo 3º do Regimento Interno do 
CROMG. A função da comissão da Comissão de Tomada de Contas é analisar a regularidade dos documentos comprobatórios de 
aquisições, alienações, outorga, doações, recebimento de legados e subvenções. Atestar a regularidade do repasse da cota parte 
ao CFO, analisar e atestar a regularidade da realização de despesas e da realização das receitas. A Comissão de Tomada de 
Contas também deve emitir parecer para consideração e julgamento do Plenário sobre o processo de prestação de contas do 
CROMG. Os atuais membros da Comissão de Tomada Contas são:

- Dr. Leonardo Rezende Vilela, CD, Conselheiro Efetivo
- Dra. Isaura Clara Tiso Veiga, CD, Conselheira Suplente 
- Dra. Marina Mendes Moreira, CD, Conselheira Suplente. 

Comissão de Tomada de Contas



De acordo com o artigo 73 do Regimento Interno do CROMG, a comissão de Ética é o órgão assessor do Plenário nas questões que 
envolvem infrações à lei ao Código de Ética Odontológica. A comissão de Ética é formada por 3 conselheiros, dentre eles um presidente e 
um secretário. A eleição e posse da Comissão de Ética deve ser feito na mesma sessão de eleição e posse da Diretoria. Membros da 
Comissão de Ética não podem exercer cargos de Diretoria. Compete à Comissão de Ética dar diligência aos processos que julgam 
infrações à lei e ao código de ética cometidas pelos profissionais da Odontologia. Os atuais membros da Comissão de Ética são:

- Dr. Alberto Magno da Rocha Silva, CD, Conselheiro Efetivo
- Dra. Marina Mendes Moreira, CD, Conselheira Suplente
- Dr. Leonardo Rezende Vilela, CD, Conselheiro Suplente

Comissão de Ética



De acordo com o artigo 8º do Regimento Interno do CROMG, a diretoria exerce a administração do CROMG, e é 
formada pelo Presidente, Secretário e Tesoureiro, eleitos por voto secreto e com mandato bienal. A eleição e posse da 
diretoria ocorre em seção em que foram empossados os membros eleitos para compor o Plenário. São membros da 
Diretoria:

Dr. Raphael Castro Mota
CD, Presidente

Dr. Carlos Alberto do Prado e Silva
CD, Secretário

Dr. Ricardo Alves Corrêa
CD, Tesoureiro

Diretoria



Planejamento 
Organizacional
Em 2019, o CROMG definiu o  
Planejamento Es tratégico para a 
Gestão de compreendida no mandato 
entre março/2019 a *dezembro/2021. 

O Planejamento Estratégico relaciona 
as 14 metas definidas como objetivos 
estratégicos. As ações previstas no 
planejamento, incluindo a aplicação 
dos recursos orçamentários, orientam 
os trabalhos da diretoria 
convergindo-as para finalidade de 
criação do CROMG, art. 02º da lei 
4.324 de 1964.

*Resolução 213/19 CFO









Alocação
de Recursos



ANÁLISE DA EVOLUÇÃO DOS INSCRITOS

Quantidade de 
inscritos ativos no 

CRO-MG aumentou
6,5% em comparação

 com 2019.

Descrição 2017 2018 2019 2020

Total de Inscritos Ativos 59.140 61.546 64.704 68.946

Total de Inscrições Realizadas 4.692 4.388 5.430 4.242



RECEITAS

A Receita de 2020 teve uma redução de 19% em comparação com 2019, o 
que representa R$ 3.454.685,19. 
Quando analisamos com o exercício de 2018 a redução foi de 22%, o que 
representa R$ 4.151.050,42.

INADIMPLÊNCIA

No exercício de 2020 a Inadimplência do CROMG chegou a 38,34%, 
tendo um aumento considerado de 215,04% em comparação com 
2019. Consideramos que a inadimplência do CROMG aumento devido ao 
cenário  financeiro que o Brasil está passando devido a Pandemia da 
Covid-19.



DESPESAS

Empréstimo realizado junto ao CFO em 2017 no montante de R$ 3.000.000,00.
Até 31/12/2020 tínhamos amortizado R$ 3.054.772,09 e saldo devedor era de R$ 783.329,07. 

A Despesa de 2020 teve
uma redução de 7% em 
comparação com 2019,

o que representa
R$ 1.459.559,23.

REDUÇÃO TOTAL

7%
DAS DESPESAS



Investimentos e 
adequações em 
Recursos Humanos 

Criação do setor de 
Controladoria de 

Dados para 
atendimento da 

legislação da LGPD. 

Criação do Central 
de Atendimento para 
melhor atendimento 

dos inscritos, 
acompanhando o 

crescimento anual.

Reajuste salarial 
anual que 

representou 3,31% 
cumprindo a 

obrigação legal.

Pagamento de 
Rescisão de 
contratos de 

trabalho.O aumento anual de 6,5 % de inscritos no 
CROMG, bem como as novas diretrizes 
legislativas demandam melhorias na 
estrutura do CRO-MG. 



Despesas para realização do trabalho 
As despesas para realização do trabalho de fiscalização 
reduziram consideravelmente em 2020, visto ao cenário da 
pandemia da COVID-19. Detalhamos gráfico abaixo das 
despesas com diárias, capacitação profissional, telefonia, 
transportes, manutenção, seguros, estacionamento, 
pedágios, equipamentos, etc, no exercício de 2019 e 2020 
para comparação. 

Despesas Trabalhista
As despesas trabalhista com os fiscais e colaboradores que 
atuam no setor de fiscalização são formada por: salários, 
encargos e benefícios, atingiram um montante de R$ 
172.842,79 em 2019 e de R$ 184.802,80 em 2020, conforme 
demonstrado no gráfico abaixo:

Área de Fiscalização 



RELAÇÃO DE PROCESSOS TRABALHISTAS ATIVOS 31/12/2020

7 Provável Perda 2.316.848,77

1 Possível Perda 938.105,43

2 Remota Perda 43.240,09

Quant. N°. Processo Data Início Valor Risco de perda

1 0011508-83.2017.5.03.0180 20.10.2017 R$ 7.617,49 Provável

2 0010940-58.2017.5.03.0183 05.07.2017 R$ 693.033,60 Provável

3 0010534-62.2017.5.03.0110 18.04.2017 R$ 413.113,86 Provável

4 0011639-47.2017.5.03.0022 10.11.2017 R$ 601.764,32 Provável

5 0011596-61.2017.5.03.0006 07.11.2017 R$ 938.105,43 Possível

6 0011652-79.2017.5.03.0108 22.11.2017 R$ 309.629,92 Provável

7 0011449-29.2017.5.03.0105 10.10.2017 R$ 74.925,65 Provável

8 0011545-59.2017.5.03.0003 24.10.2017 R$ 20.526,48 Remoto

9 0011804-57.2017.5.03.0002 18.12.2017 R$ 22.713,61 Remoto

10 0010564-16.2017.5.03.0137 26.04.2017 R$ 216.763,93 Provável

Total R$ 3.298.194,29

Processos trabalhistas gerados 
em gestões anteriores

Não houve processos 
trabalhista gerados no exercício 

de 2020

Em 2020 o CRO-MG havia 
resolvido 04 processos. Dentre 

os processos, houve 02 acordos 
com o custo de R$ 534.125,00. 

Em 2020 o CRO-MG pagou o 
montante de R$ 58.125,00 
destes acordos, as demais 

parcelas serão quitadas em 
2021.



As despesas do grupo de Diária 
Civil tiveram um redução de R$ 

351 mil em comparação com 2019. 
Esse grupo é formado pelas 

seguintes despesas: Diárias, 
Auxílio Representação e Verba de 

Representação. 

Despesas com Diária Civil



As despesas com o grupo de 
Materiais de Consumo tiveram um 

aumento de R$ 2 mil em 
comparação com 2019. As 

despesas mais representativas  
desse grupo são: Artigos de 

Expediente e Informática; 
Combustíveis e Lubrificantes; 

Artigos e Materiais para Higiene e 
Limpeza e Outros Materiais de 

Consumo. 

Despesas com Material de Consumo



As despesas com o grupo de 
Serviços de Terceiros - Pessoa 

Física tiveram um aumento de R$ 
50 mil em comparação com 2019. 
As despesas mais representativas  

desse grupo são: Bolsa 
Complementar Estágio e Jeton.

Despesas com Serviços Terceiros - Pessoa Física



As despesas com o grupo de 
Serviços de Terceiros - Pessoa 

Jurídica tiveram uma redução de 
aproximadamente R$ 372 mil em 

comparação com 2019. As 
despesas mais representativas 

desse grupo são: Serviços de 
Energia; Serviços de Limpeza 

Profissional; Serviços de Internet e 
Comunicação; Reparos, 

Manutenções e Conservações; 
Despesas com Software, 

Licenças, Hospedagem, Suporte e 
Manutenções; Serviços de 

Segurança Predial e Preventiva; 
Serviços de Postagens e Logística 

e Despesa com contratação de 
Menor Aprendiz. 

Despesas com Serviços Terceiros - Pessoa Jurídica



As despesas com o grupo 
de Passagens e 

Locomoção tiveram uma 
redução de R$ 110 mil em 
comparação com 2019. As 

despesas mais 
representativas desse 
grupo são: Passagens 

Aéreas, Transporte 
Terrestres, Locação de 

Veículos; Estacionamento; 
Auxílio Embarque e 

Desembarque; Reembolso 
de Quilometragem, 

utilizados pelos 
colaboradores da 

fiscalização, conselheiros 
e palestrantes. 

Despesas com Passagens e Locomoção 



No exercício de 
2020 o CROMG 
realizou alguns 

aquisições de 
imobilizados, 

para melhoria da 
segurança e 

modernização da 
infraestrutura do 

CROMG.

Investimento - Aquisição de Imobilizado 



REGULARIZAÇÃO DA COTA PARTE DO CFO DE GESTÃO ANTERIORES

A fração 1/3 (um terço) dos valores arrecadados referente às anuidades, taxa de expedição de carteiras profissionais bem como as multas aplicadas pela entidade são devidas 
ao Conselho Federal de Odontologia e denominam-se “Cota Parte”, conforme instituído pela Lei 4.324 de 14 de abril de 1964, Art. 8o, alíneas “b”, “c” e “d”.

No exercício 2020 o CRO-MG 
realizou o pagamento de “Cota 

Parte” ao CFO - Conselho Federal 
de Odontologia no montante de 

R$ 178.451,78, referente ao 
período de março de 2019 a 

setembro de 2020.

A Diretoria do CROMG constituiu 
previsão orçamentária em 2021 

para quitação da Cota Parte não 
repassadas pelas gestões 

anteriores. 



Canais de comunicação com a 
sociedade e partes interessadas

Portal da Transparência
O Portal da Transparência do CROMG está disponível no endereço 
https://transparencia.cromg.org.br/. Neste portal são 
disponibilizadas informações contábeis e financeiras, legislações, 
normas e regulamentos internos, informações de recursos 
humanos e folha de pagamento.

Ouvidoria
A Ouvidoria, cujo acesso é feito por meio do portal do CROMG, é 
um canal de comunicação essencial para o processo de melhoria 
da gestão, já que as manifestações procedem dos usuários dos 
serviços.

Atendimento presencial e por telefone
A Ouvidoria, cujo acesso é feito por meio do portal do CROMG, é 
um canal de comunicação essencial para o processo de melhoria 
da gestão, já que as manifestações procedem dos usuários dos 
serviços.



Capítulo 03

Riscos, Oportunidades e Perspectivas



Os riscos que o CROMG estão suscetíveis são 
analisados e acompanhado pela a alta 
administração do CROMG e pela Auditoria Interna. 

Controles Internos e Processos Administrativos

O CROMG possui controles internos e processos 
administrativos específicos para as áreas estratégicas, 
visando aprimorar a gestão e mitigar os riscos a que os 
gestores estão expostos.

Auditoria Interna

A Auditoria Interna vem contribuindo com o CROMG ao examinar a 
integridade, adequação e eficácia dos controles internos e das 
informações físicas, contábeis, financeiras e operacionais da 
entidade evitando riscos de fraudes, erros, ineficiências e outras 
irregularidades. Ajuda também a eliminar desperdícios, corrige 
tarefas através de redesenho de processos, apoio à gestão, 
fornecendo informações gerenciais sobre a saúde da organização.

O CROMG pretende reduzir eventuais riscos que comprometa o atingimento dos objetivos do 
Planejamento Estratégico 2019-2021 do CROMG.



Seguro Veicular

O CROMG mantém apólice de seguro dos automóveis, 
em valor suficiente para reposição, visando proteger-se 
de eventuais ocorrências de furtos, roubos ou 
acidentes.

Seguro Patrimonial

O CROMG está em processo de aquisição de 
seguros patrimoniais para a Sede e demais 
Delegacias, visando a proteção do patrimonial.

Ferramentas
de Controle Interno

SISCONT.NET (Implanta)
Software utilizado para gestão contábil e orçamentária na 
entidade. Essa ferramenta opera de forma individual, sem 
integração com outras ferramentas.

Mastermaq 
O sistema utilizado pelo CROMG para cálculo da folha de 
pagamento e encargos sociais, bem como envio de 
obrigações acessórias.



Ferramentas de Controle Interno

SISPAT.NET (Implanta)
Este sistema é utilizado para controle do Ativo Imobilizado e 
realização de cálculo da depreciação. O sistema opera 
integrado ao sistema contábil.

Ponto (Honda)
Trata-se do sistema de registro e controle de ponto. Este não 
opera integrado com o sistema de Folha de Pagamento, se forma 
que os registros no sistema de folha precisam ser realizados 
manualmente.

MUMPS (CFO)

Este sistema é utilizado na gestão créditos a receber, relativos às anuidades dos inscritos de Conselhos Regionais de Odontologia. Sistema baseado em 
MS-DOS é mantido e fornecido pelo Conselho Federal de Odontologia. Este software não opera integrado com nenhum outro sistema do CROMG, de 
modo que as informações são extraídas e registradas na contabilidade manualmente. Este sistema tem algumas limitações, como o fato de não recompor 
saldos em datas retroativas, fazendo-se necessário emitir relatório e arquivá-los para consultas futuras.

SISCAF.NET (Em processo de implantação)
Este sistema será utilizado para controle de dados cadastrais, 
financeiros e dívida ativa. O sistema opera integrado ao 
demais sistema da Implanta. 



Principal
Risco

O CROMG possuía no final do exercício de 2020 o 
montante de R$ 3.298.194,29 processos judiciais, 
sendo 7 processos classificados como provável no 
valor de R$ 2.316.848,77 e outros 1 classificados 
como perdas possíveis no montante de R$ 
938.105,43. Na gestão de 03/2017 a 03/2021 foi 
realizada algumas medidas em prol de evitar 
futuros questionamentos trabalhistas, o que vem 
se tornando muito eficaz, visto que não houve 
processos trabalhista gerados no exercício de 
2019 e 2020.



Medidas específicas de gerenciamento dos riscos

Realização de Auditoria Interna Elaboração de regulamento 
de cargos e salários;

 Implementação de banco de horas e acerto 
individual de compensação de jornada;

Revisão de gratificações 
concedidas na gestão anterior;

Revisão de contratos
de trabalhos;

Regularização do controle de ponto com autorização 
para registro 5 minutos antes ou depois;

Revisão de gratificações 
concedidas na gestão anterior;

Revisão de contratos
de trabalhos;

Regularização do controle de ponto com autorização 
para registro 5 minutos antes ou depois;

Regularização de concessão de férias e proibição de 
desconto de faltas do período de gozo das férias; Regularização contratação jornalística;

Regularização de faltas e ausências para 
consulta médica/odontológica eletiva;

Revisão de convênios
e contratos de estágio;

Dispensa de empregados por 
aposentadoria compulsória;



Desconto de dias de recesso
em banco de horas;

Revisão e acompanhamento
do PCMSO;

Revisão dos contratos de vigilância, conservação
 e menor aprendiz;

Regularização do número
de menor aprendiz;

Proibição de trabalho em 
desvio de função;

Proibição de realização de Horas Extras
para estagiário;

Contratação de empregados 
concursados;

Dispensa de empregados afastados
com ônus para autarquia;

Afastamento de empregados
por conduta irregular;

Desconto de ajuda alimentação e 
transporte em diárias de viagem;

Medidas específicas de gerenciamento dos riscos



Oportunidades e Perspectivas
O CROMG analisou os ambientes externo e interno, a fim de identificação das oportunidades e perspectivas 
para o ano de 2021.

GUSTAVO GUSTAVO



Capítulo 04

Resultados e Desempenho da Gestão



Atos normativos 

22 Decisões
São atos através dos quais o Órgão

decide sobre qualquer matéria
de ordem administrativa ou sobre

qualquer interpretação ou
disposição regulamentar.

11 Resoluções 
São atos através dos quais o Órgão impõe ou 

estabelece normas de caráter geral.

123 Portarias
São atos através dos quais a Diretoria

dispõe dentro de sua competência
sobre qualquer matéria de ordem

administrativa ou normativa.

Reuniões
40 Reuniões Plenárias                                                                          
(Assuntos administrativos)

5 Reuniões Plenárias 
(Julgamentos de Processos Éticos)

2 Assembleias

29 Portarias de RH
São atos através dos quais a Diretoria 

dispõe  dentro de sua competência sobre 

as matérias de ordem do Recursos 

Humanos. 

45 Acórdãos
São decisão proferida do órgão colegiado 

do CROMG, em

processos Éticos Odontológicos. 



Lorem ipsum 
congue

20 
Fiscais

CD 39490
TSB 4798
TPD 2470
ASB 15954
APD 680

EPAO 5134
LB 379

DENTAL 41 

103
 Funcionários

12 
Estagiários

14 
Delegados

 

14 
Delegacias

2º maior CRO do país
em número de 

profissionais
registrados

Dados do CRO-MG 
em 2020

1 
Sede



Procuradoria
Jurídica



655
Pareceres Consultoria 
em Processos 
Administrativos 

34
Ofícios 

Procuradoria Jurídica
A Procuradoria Jurídica do Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais desempenhou, no decorrer do 
ano de 2020, as atribuições previstas no Regimento Interno, aprovado pela Resolução nº 15, de 12/12/1975, 
relacionamos abaixo uma pouco dos trabalhos desenvolvidos: 

64
Notificações 
a Municípios 

72
Ações Judiciais 
contra 
Municípios



Ética
O Setor de Ética do Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais – vinculado à Procuradoria Jurídica da 
Autarquia – desempenhou, no decorrer do ano de 2020, as atribuições previstas no Regimento Interno, 
aprovado pela Resolução nº 15, de 12/12/1975, podendo-se mencionar dentre outras, as seguintes atividades:

Assessoria jurídica à Diretoria
e ao Plenário do CRO-MG;

Emissão e elaboração
de Pareceres 

Jurídico-Administrativos;

Consultoria sobre assuntos 
atinentes ao Setor;

Auxílio nas Assembleias Gerais e 
Reuniões do CRO-MG com a 

classe.

Ademais, como tarefa precípua do departamento, o Setor de Ética prestou assistência jurídica permanente às 
Comissões e Câmaras de Ética, nas demandas, exames e trâmites processuais administrativos e dos 
processos éticos, assessoria nas Audiências de Conciliação e Instrução,
bem como nas Sessões de Julgamento. Elenca-se:

 Participação direta em 
43 audiências na sede 

do Conselho;

Participação em
46 julgamentos de processos 

éticos;

Marcação de 06 perícias técnicas 
de processos éticos.



Dentre as atividades pertinentes ao Setor de Ética, em grande número de processos administrativos 

que versam, especialmente, sobre fiscalização
ex officio do CROMG e denúncias recebidas, emitiu-se 
despachos. Destarte, houve assessoramento, nos assuntos relacionados à Ética, a diversos 
departamentos do CROMG.

84
processos Éticos 
instaurados em 2020                                                                          

111
acompanhamento de
processos Éticos referentes 
aos anos anteriores a 2020                                                                        



Dívida Ativa
e Execução

Fiscal

O setor de Execução Fiscal realiza a distribuição de 
ações de execução de inscritos em débito com o 
Conselho, o acompanhamento processual das mesmas, 
bem como a negociação de dívidas executadas, com o 
fito de suspender o processo executivo até o efetivo 
pagamento.

3.817 
Execuções fiscais 
ativas

0
Execuções fiscais 
ajuizadas:
Em virtude da 
pandemia da 
COVID 19

R$ 455.598,41
Arrecadação de execução 
fiscal em 2020

1.333
Média de petições 
elaboradas pela 
execução fiscal
em 2020



Arrecadação de 
Dívida Ativa

Demonstramos no gráfico abaixo, a arrecadação com 
Dívida Ativa no exercício de 2018 à 2020, tivemos uma 
redução na arrecadação de multas e anuidades no 
exercício de 2020, devido ao cenário  financeiro que o 
Brasil está passando devido a Pandemia da Covid-19.

2.888.269,82
2020

4.286.815,31
2019

5.216.115,89
2018



Compras/Licitações e Contratos
As contratações e licitações realizadas no CROMG seguiram a Lei n.º 10.520/2002, do Pregão, 
Decreto n.º 5.450/2005, que regulamenta o Pregão na modalidade Eletrônica e, subsidiariamente, 
da Lei n.º 8.666/1993.

Indicadores do
exercício de 2020

Todas as contratações realizadas tiveram e estão tendo sua relevância na manutenção das atividades 
institucionais diárias da Autarquia perante a classe odontológica. Dando aos gestores e ao corpo 
funcional condições para atender as demandas indispensáveis na administração da sua Sede e das 
14 Delegacias Regionais.

3
Pregão 
Eletrônico

83
Processo de 
dispensa



Contratos firmados em 2020 e ativos de exercícios anteriores
CONTRATO OBJETO EMPRESA CNPJ VALOR

ME E8350 M Manutenção Elevador Sede Elevadores Otis LTDA. 29.739.737/0005-36 R$7.845,12

004/2015 Vigilância desarmada - Sede TBI Segurança - EIRELI 07.534.224/0001-22 R$225.868,92

- Sistema Pesquisas Procob Alcance Consultas de Crédito e Cobrança (PROCOB) 18.792.684/0001-77 R$1.720,59

003/2017 Cartão Abastecimento e Manutenção Ticket Soluções HDFGT S.A. 03.506.307/0001-57 R$162.075,00

004/2017 OutSourcing de Impressão AMC Informática LTDA 62.541.735/0001-80 R$81.165,60

005/2017 Serviço de Limpeza Atrativa Service LTDA - ME 14.339.328/0001-41 262,015,92

006/2017 Serviço de Seguro Total Veículos Mapfre Seguros Gerais S/A 61.074.175/0001-38 R$4.157,00

008/2017 Fornecimento de Alimentação Pão Imperial Padaria e Confeitaria LTDA - ME 24.752.311/0001-75 R$116.156,05

002/2018 Estacionamento - Divinópolis Via Park Estacionamento 19.671.992/0001-07 R$2.880,00

001/2018 Publicação DOU Imprensa Nacional 04.196.645/0001-00 R$15.000,00

003/2018 Manutenção Ar Condicionado Apolo Refrigeração LTDA 12.057.731/0001-52 R$84.499,92

007/2018 Sistema de Gerenciamento RH Mastermaq Softwares Brasil LTDA 14.766.429/0001-07 R$7.512,24

010/2018 Impressão Jornais CROMG Edigráfica Gráfica e Editora LTDA 04.218.430/0001-35 R$74.400,00

012/2018 Monitoramento Veicular RGTech Soluções Tecnológicas LTDA 23.841.147/0001-00 R$4.032,00

014/2018 Agenciamento de Viagens Aires Turismo LTDA 06.064.175/0001-49 R$297.003,00

015/2018 Solução Comunicação Coorporativa Gsuite Experts Informática EIRELI 00.349.280/0001-48 R$51.516,00

16073114/13178514 Serviço de Emissão e Gestão de Cartões Ref/Alimentação Alelo S.A. 04.740.876/0001-25 R$0,00

004/2019 Treinamento On-line do TI AOVS Sistemas de Informática 05.555.382/0001-33 R$5.700,00

008/2019 Serviço de Cartão de Crédito e Débito Berlin Finance Meios de Pagamentos Eireli 16.814.330/0001-50 R$89.540,16



Regularização de faltas e ausências para 
consulta médica/odontológica eletiva;

Revisão de convênios
e contratos de estágio;

Dispensa de empregados por 
aposentadoria compulsória;

010/2019 Manutenção Jardim - Montes Claros Alvimar Monteiro Sobrinho (AMS Jardinagem) 27.941.191/0001-42 R$2.940,00

009/2019 Confecção 150 Crachás Funcionais TMT Soluções em Tecnologia Ltda 11.720.787/0001-82 R$945,00

012/2019 Locação de Veículos - Item ARP Nº 003/2019 Versa Locadora de Veículos Ltda. 15.772.746/0001-90 R$251.124,00

015/2019 Serviço de Medicina e Segurança do Trabalho MC Medicina e Consultoria Ocupacional EIRELI 01.963.440/0001-07 R$15.180,00

017/2019 Serviço de Perícia Técnica Trabalhista WM Perícias Contábeis e Consultoria 30.213.403/0001-80 R$13.000,00

019/2019 Serviço de manutenção e fornecimento de Carimbos automáticos CARIMBEX LTDA - ME 18.798.140/0001-12 R$16.223,00

018/2019 Serviço de Estacionamento em Diamantina Mitra Arquidiocesana de Diamantina 20.078.531/0001-04 R$1.800,00

002/2020 Açúcar cristal Comercial Girassol EIRELI - EPP 03.847.437/0001-53 R$1.470,00

001/2020 Café Moído A4A Soluções e Serviços EIRELI 22.891.456/0001-21 R$3.528,00

- Computação em Nuvem Oracle do Brasil Sistemas Ltda 59.456.277/0006-80 R$10.522,92

005/2020 Sistema de Gestão Contábil Implanta Informatica Ltda 37.994.043/0001-40 R$14.885,00

004/2020 Serviço de SMS Ziad Soluções Mobile EIRELI 16.743.877/0001-02 R$17.000,00

003/2020 Banco de Dados para Setor Comunicação Depositphotos Licenciamento EIRELI 29.581.344/0001-13 R$17.500,00

006/2020 Software jurídico Arquitetura Processual Inteligente Ltda (PROMAD) 08.747.227/0001-07 R$4.917,21

008/2020 Locação Carro - Corolla Localiza Rent a Car S/A 16.670.085/0001-55 R$29.399,88

007/2020 Material de Limpeza Limpatudo Comércio de Produtos de Limpeza e Descartáveos Ltda 17.714.357/0001-34 R$25.308,90

- Internet por Fibra Ótica - DR Diamantina North Telecomunicações EIRELI 02.486.232/0001-27 R$1.188,00

- Serviço de Alarme Monitorado - DR Juiz de Fora Qualitel Sistemas de Segurança Ltda 26.226.808/0001-85 R$1.680,00

- Serviço de Alarme Monitorado - Prédio Av. Contorno Emive - Patrulha 24 horas Ltda 02.059.753/0001-06 R$4.548,00



Regularização de faltas e ausências para 
consulta médica/odontológica eletiva;

Revisão de convênios
e contratos de estágio;

Dispensa de empregados por 
aposentadoria compulsória;

009/2020 Whatsapp Bussiness Virtual Machine Techology Ltda 18.086.672/0001-27 R$1.200,00

Contrato de Locação 001/2020 Vaga de Garagem - Patos de Minas Nita Maria de Jesus 61999849604 37.332.089/0001-01 R$2.400,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Juiz de Fora Vero S.A. 31.748.174/0001-75 R$1.235,00

Apólice 9.186.124 Seguro Coletivo Acidentes Pessoais Zurich Minas Brasil Seguros S.A 17.197.385/0001-21 R$6.719,40

- Internet por Fibra Ótica - DR Divinópolis Telefônica Brasil S.A. 02.558.157/0001-62 R$1.919,88

Termo de Permissão de Uso n° 
001/2020 Permissão de Uso de prédio do CROMG (DRJF) Associação Brasileira de Odontologia - Juiz de Fora 17.141.565/0001-91 Não Há

- Internet por Fibra Ótica - DR Muriaé Intermicro Ltda 02.491.874/0001-14 R$1.518,80

VIP DA4A6BD29E0A729C49EA 2 Licenças de Adobe Creative Cloud For Teams All Apps 12 meses 
- Empresarial MCR Sistemas e Consultoria Ltda 04.198.254/0001-17 R$9.047,70

Termo de Colab. n° 002/2020 Contratação de Jovens Aprendizes Espro - Associação de Ensino Profissionalizante 51.549.301/0001-00 R$156.594,72

007/2019 Plataforma Acessibilidade MOC - Manutenção Montele Industria de Elevadores Ltda 17.609.256/0001-01 R$4.680,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Lavras Stratus Telecomunicações Ltda 03.094.815/0001-75 R$2.248,70

- ISSUU Preminum Experts Informática Ltda 00.349.280/0001-48 R$2.880,00

012/2020 Serviço de Estacionamento Uberlândia Gomes Parking Ltda 30.286.879/0001-40 R$4.440,00

Apólice 1800689432 Seguro Predial Sompo Seguros S.A. 61.383.493/0001-80 R$1.283,42



Regularização de faltas e ausências para 
consulta médica/odontológica eletiva;

Revisão de convênios
e contratos de estágio;

Dispensa de empregados por 
aposentadoria compulsória;

011/2020 Serviço de Leiloeiro Oficial Izabella Melo Ferreira 100.937.226-21 Não Há

9912247543/2020 Correios (12 meses) Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 34.028.316/0015-09 R$280.000,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Governador Valadares Telefônica Brasil S.A. 02.558.157/0001-62 R$1.799,88

- 127 licenças de antivírus (renovação) BRINFOR Soluções em Tecnologia Ltda 07.716.261/0001-51 R$4.953,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Ipatinga Giganet Serviços de Internet Ltda 08.218.558/0001-50 R$1.198,80

- Alarme Monitorado e Cerca Elétrica - (DRMC) Vigillar Alarmes Eletrônicos EIRELI 03.057.948/0001-71 R$3.155,12

- Internet por Fibra Ótica - DR Alfenas Web Net Comércio de Equipamentos Ltda 08.108.460/0001-40 R$1.258,80

010/2020 Locação de Notebooks Telefônica Brasil S.A. 02.558.157/0001-62 R$18.118,44

013/2020 Internet por Fibra Ótica - DR Uberaba Algar Telecom S/A 71.208.516/0001-74 R$1.843,20

- Email marketing LOCAWEB SERVICOS DE INTERNET S.A. 02.351.877/0001-52 R$8.406,76

- Agenciamento de Publicidade Experts Informática EIRELI 00.349.280/20001-48 R$12.000,00

- Serviço de Assinatura Digital Certisign Certificadora Digital S.A. 01.554.285/0001-75 R$13.203,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Teófilo Otoni Marcello Silva e Souza (Conexão Vip Informática) 13.789.781/0001-97 R$1.188,00

- Internet por Fibra Ótica - DR Três Corações Ipsnet Telecomunicações Ltda 24.488.226/0001-41 R$1.018,80

014/2020 Telefonia Móvel e Dados (internet) Telefônica Brasil S/A 02.558.157/0001-62 R$34.564,80

001/2021 Manutenção Elevador - DR Juiz de Fora Elevadores Manchester Ltda 65.251.365/0001-34 R$3.960,00



O ano de 2020 foi desafiador para o 
Setor de Comunicação do CRO-MG, 
uma vez que muitos eventos haviam 
sido planejados e estavam em 
processo de execução. Com a 
pandemia da Covid-19, a equipe se 
adaptou e a estratégia ganhou uma 
nova rota, com mais ênfase às peças 
e produtos digitais, tornando a 
comunicação com o inscrito mais 
dinâmica. A seguir, estão elencadas as 
principais ações do setor.

Comunicação



O Instagram foi o principal meio de comunicação com o público 
do CRO-MG no ano de 2020. Posts e stories diários, com 
notícias completas, atualizaram o inscrito sobre as ações do 
CRO-MG e temas importantes relacionados à Odontologia. 
Foram criadas campanhas de valorização profissional, como a 
#estamospreparados, que mostrava que o consultório do 
cirurgião-dentista é um lugar seguro, equipado com todos os 
equipamentos de biossegurança contra o coronavírus, sendo o 
trabalho do cirurgião-dentista e das profissões auxiliares, 
atividades essenciais. Investimentos em artes personalizadas, 
atraentes, vídeos, animações e textos informativos, com links 
para outros canais de comunicação. O resultado foi um ganho 
de mais de 10 mil seguidores e um feed mais limpo e 
organizado. O Facebook também foi alimentado diariamente, 
com o mesmo conteúdo do Instagram. Covid-19, a equipe se 
adaptou e a estratégia ganhou uma nova rota, com mais ênfase 
às peças e produtos digitais, tornando a comunicação com o 
inscrito mais dinâmica. A seguir, estão elencadas as principais 
ações do setor.

REDES SOCIAIS

Mais de

20.5k
seguidores

Dados do Instagram

Média de  612 curtidas
por postagem e 49 comentários

Dados do Facebook
Total de seguidores da página: 12.793

Crescimento
comparado a 2019

107%



Visando atingir o máximo de inscritos, além das 
publicações diárias nas redes sociais, o setor de 
Comunicação criou o Boletim CRO-MG, que traz um 
resumo das principais notícias da semana. A 
publicação contempla pequenas notas, linkadas às 
notícias postadas no site, Instagram, YouTube e 
demais sites informativos. 
O projeto teve início na segunda semana do mês de 
junho e enviado, todas as sextas-feiras, para cerca de 
45 mil endereços de e-mail cadastrados no 
site do CRO-MG.

Em 2020, foram produzidos e publicados
28 boletins semanais. 

BOLETIM CRO-MG



CRO-MG
NOTÍCIAS
O jornal CRO-MG Notícias continua sendo 
uma das principais ferramentas de 
comunicação do Conselho. Durante o ano, 
foram publicadas 4 edições do jornal, sendo 
duas impressas e duas digitais, estas 
produzidas em sua totalidade pela equipe do 
setor. 

As edições impressas foram enviadas para 
uma média de 38 mil profissionais. 
As edições on-line foram encaminhadas via 
e-mail para mais de 45 mil endereços 
de e-mails cadastrados.

25
eventos apoiados
nas delegacias

18
eventos apoiados
em Belo Horizonte



Pelo segundo ano consecutivo, a Comunicação do 
CRO-MG auxiliou na produção da Revista 
Científica do Conselho, fazendo a revisão 
ortográfica e diagramação da publicação, que foi 
disponibilizada no site e divulgada via e-mail e 
redes sociais a todos os inscritos. A última 
publicação foi divulgada em dezembro de 2020 e 
uma nova edição está sendo finalizada.

REVISTA 
CIENTÍFICA



A Comunicação do CRO-MG alimentou o portal do 
Conselho com as notícias mais relevantes referentes à 
Autarquia e ao segmento odontológico. Durante o período, 
foram publicadas 84 novas notícias.

Além da alimentação de notícias do site, o setor fez o 
conteúdo de diversas landpages produzidas por 
demandas. Um exemplo é o hotsite com atualizações 
constantes sobre as ações da odontologia no combate à 
Covid-19 - cro.mg/coronavirus

SITE
CROMG.ORG.BR



Investir no aperfeiçoamento e capacitação dos profissionais da Odontologia também é um dos 
objetivos do Conselho. Em 2020, o Conselho continuou com o seu projeto Educação 
Permanente, com a realização de palestras científicas abordando os principais assuntos da área. 
Por conta da pandemia, o projeto ganhou novas proporções e um formato diferente, ocorrendo 
via Instagram, Google Meet e retransmissão no YouTube. O setor de comunicação foi 
responsável pelo contato com os palestrantes, roteirização, confecção de peças e divulgação das 

75 lives e aulas. Aumento de 70% em comparação 
com 2019.

PROGRAMA DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE E LIVES



Entre os eventos realizados, destacamos o 1º Encontro Mineiro 
de Administradores e Profissionais dos Serviços Públicos 
Odontológicos. O EMAPESPO contou com 738 inscrições, 36 
palestrantes, autoridades e moderadores; 51 trabalhos 
submetidos; 9 experiências exitosas premiadas e mais de 12 mil 
visualizações de todos os vídeos do evento no YouTube. A 
Comunicação participou de todo o processo do evento, desde a 
elaboração da logomarca e identidade visual, até o processo de 
inscrições, divulgação, controle de submissão de trabalhos, 
roteiro e transmissão.

EMAPESPO



O novo formato do Programa de Educação 
Permanente e a grande produção de conteúdo 
on-line permitiu uma ampliação do canal do 
YouTube do CRO-MG, que hoje é responsável 
pela retransmissão dos grandes eventos. O 
resultado foi um aumento considerável do canal, 
que no início de 2020 contava com mais de 200 
inscritos e, atualmente, está com 1810.

AMPLIAÇÃO
DO CANAL
DO YOUTUBE

Mais de 1.3 mil novos inscritos

34.4 mil visualizações nos vídeos do canal



O setor intensificou a produção de vídeos para divulgação 
nas redes sociais, WhatsApp e YouTube. Além das 
demandas diárias, foi criado o “Momento com o 
Presidente”, que consiste na gravação e edição de vídeos 
periódicos do Presidente Dr. Raphael Castro, com 
mensagens estratégicas para os inscritos da Autarquia.

PRODUÇÃO
DE VÍDEOS



A Comunicação continuou com o trabalho de 
atendimento à imprensa, sugestão de pautas 
institucionais e repercussões das entrevistas. O 
resultado foi matérias positivas envolvendo o nome 
do CRO-MG para grandes veículos de 
comunicação, como Rádio Itatiaia, Rádio Band 
News, Rádio CBN, TV Alterosa, Jornal O Tempo, 
entre outros.

CRO-MG
NA MÍDIA

A Comunicação continuou com o trabalho de atendimento à 
imprensa, sugestão de pautas institucionais e repercussões das 
entrevistas. O resultado foi matérias positivas envolvendo o nome 
do CRO-MG para grandes veículos de comunicação, como Rádio 
Itatiaia, Rádio Band News, Rádio CBN, TV Alterosa, Jornal O 
Tempo, entre outros.

CANAL NO SPOTIFY
PODCASTS CROMG



O Mês do Cirurgião-Dentista não teve o tradicional baile, mas a 
comemoração foi reformulada e se transformou em uma live 
musical, que contou com as apresentações de bandas de colegas 
cirurgiões-dentistas. Em parceria com a ACAPO, a Comunicação 
realizou a produção, apresentação e divulgação do evento, que 
foi transmitido pelo canal do YouTube do CRO-MG. 

MÊS DA 
ODONTOLOGIA 
LIVE MUSICAL Durante o Mês da Odontologia, foi realizada, pela primeira vez 

pelo CRO-MG, uma campanha de valorização profissional com 
outdoors. As peças foram instaladas nas ruas da capital mineira e 
nas 14 cidades onde o Conselho possui delegacias e mostraram 
à população que são os cirurgiões-dentistas e profissionais da 
área, os responsáveis por deixar ainda melhor os sorrisos do 
mundo, mesmo que eles estejam cobertos por máscaras.

CAMPANHA DE
VALORIZAÇÃO PROFISSIONAL 

OUTDOORS



O CRO-MG, buscando adotar medidas para 
mitigar os efeitos econômicos e profissionais 
causados pela doença Covid-19 no âmbito do 
estado de Minas Gerais, criou o CROMG Partner, 
um sistema de parcerias com empresas e 
pessoas físicas para oferecer cursos, serviços 
gratuitos e condições especiais, crédito, produtos 
e serviços para os cirurgiões-dentistas e clínicas. 
A Comunicação foi responsável pela divulgação 
via Instagram, email mkt, além da alimentação do 
hotsite.

CRO-MG 
PARTNER



Em 2021, a Comunicação dará continuidade à produção do 
Jornal CRO-MG Notícias, revisão e diagramação da 
Revista Científica, planejamento e postagens nas redes 
sociais,  produção, divulgação e transmissão do Programa 
de Educação Permanente, atendimento à imprensa e 
comunicação interna, alimentação do site, canal do 
YouTube e Spotify. As mídias digitais também estão no 
planejamento, com a ampliação da produção de vídeos 
institucionais, campanhas patrocinadas, além do 
desenvolvimento de um banco de imagens próprio.

PLANEJAMENTO 2021 
COMUNICAÇÃO

O setor vem se preparando para novos projetos e 
campanhas. Entre os eventos já previstos, estão:

● Educação Permanente quinzenal

● Encontro com Coordenadores de 
Saúde Municipal do SUS-MG - evento 
mensal

● Simpósio Dia Mundial do Sono

●  14º CIOMIG

● EMAPESPO

● Mês da Odontologia



Fiscalização 
O objetivo do setor de fiscalização do CRO-MG é 
fiscalizar o exercício profissional dos 
Cirurgiões-Dentistas e demais profissionais da área 
odontológica, bem como trabalhar pela valorização 
da Odontologia e exercício ético da profissão.

1
Notícia Crime ao 
Ministério Público 

26
Processos/ações junto 
com Ministério 
Público

10
Notificações de 
Fiscalização

5888
fiscalizações 
realizadas no 
exercício de 2020

715
denúncias, 
representações, 
etc. recebidas em 
2020

556
Autos de infração 
emitidos em 2020



Atividades da fiscalização 
de Janeiro até Dezembro de 2020

Em 2020 houve uma redução no número de consultórios e 
clínicas odontológicas em atividades, devida a pandemia da 
COVID-19. 

Não obstante, a fiscalização se manteve ativa realizando 
apuração de denúncias, orientações visitas de rotinas e 
atualização cadastrais.

8216 
CD’s 

1224
EPAO’s

1169
TPD’s

305
TSB’s

49
APD’s

59
LB’s

197
ASB’s



Gestão de Pessoas
A força de trabalho do CROMG é composta por 
funcionários efetivos, comissionados, estagiários, 
aprendizes e prestadores de serviços terceirizados que 
atuam nas áreas de limpeza, conservação e segurança. 

Força total de trabalho CROMG em dezembro/2020:

103
funcionários

07
aprendizes

12
estagiários

20
prestadores
de serviços
(Segurança e limpeza - 
Sede
e Delegacias)

Relação de 
funcionários:

98
ativos

01
licença maternidade

02
sem remuneração

01
aposentado por 
invalidez

Gêneros:

48
masculino

55
feminino

Situação:

24
Estáveis

49
concursados

30
comissionados

Faixa etária:

23
18 a 30

38
31 a 40

16
41 a 50

21
51 a 60

05 

acima de 61



Faixas salariais - 
Bruto

45
Até R$ 2.557,67

40
Até R$ 5.022,01

13
Até R$ 8.517,39

02
Até R$ 10.000,00

03
Acima R$ 10.000,00

Faixas salariais - 
Remuneração

43
Até R$ 2.557,67

36
Até R$ 5.022,01

20
Até R$ 8.517,39

02
Até R$ 10.000,00

02
Acima R$ 10.000,00

Situação:

01
Fundamental 
Completo

01
Fundamental 
Incompleto

16
Médio
Completo

78
Superior
Completo

07
Superior
Incompleto

Funcionários x Cargos:

20
Gestão

06
Suporte

28
Assessoramento

43
Operacionais

06
Especializado



P
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e 
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h
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ia Incentivar os funcionários a realizarem cursos online (com certificado e baixo custo) condizentes às suas 
atividades no CROMG; 

Implantação do teletrabalho para precauções da Covid 19;

Redução com gastos no auxílio transporte, com a implantação do teletrabalho;

Criação de plano de desenvolvimento de equipes: metas anuais, semestrais e trimestrais;

Incentivar os funcionários a realizarem cursos online (com certificado e baixo custo) condizentes às suas 
atividades no CROMG; 

Reuniões mensais para debates de melhorias internas (Gestores);

Realização de avaliação de desempenho semestralmente, conforme aprovado pela Diretoria. 



Capítulo 05

Informações Orçamentárias, Financeiras e Contábeis

























ESPECIFICAÇÃO PATRIMÔNIO ADTO RESERVA RESULTADOS TOTAL

SALDOS FINAIS EM 31/12/2018 (11.769.688,81) - - 6.264.406,90 (5.505.281,91)

Superávits ou Déficits do Exercício - - - 9.375.726,96 9.375.726,96

Superávits ou Déficits de Exercícios Anteriores - - - (6.173.979,19) (6.173.979,19)

Ajuste de Exercícios Anteriores - - - 470.960,41 470.960,41

SALDOS FINAIS EM 31/12/2019 (11.769.688,81) - - 9.937.115,08 (1.832.573,73)

Superávits ou Déficits do Exercício - - - (983.755,67) (983.755,67)

Superávits ou Déficits de Exercícios Anteriores - - - 3.672.708,18 3.672.708,18

Ajuste de Exercícios Anteriores - - - 13.409,55 13.409,55

SALDOS FINAIS EM 31/12/2020 (11.769.688,81) - - 12.639.477,14 869.788,33

Demonstração das mutações do patrimônio líquido do exercício 31 de dezembro de 2020 e 2019











Notas Explicativas às Demonstrações Contábeis relativo 
ao período findo 
em 31 de Dezembro de 2020.

1.  CONTEXTO OPERACIONAL

O Conselho Regional de Odontologia de Minas (CRO-MG) é uma 
autarquia federal com personalidade jurídica e forma federativa, criado pelo decreto 
lei n° 4.324/1964 localizado na Rua da Bahia, n° 1477, bairro de Lourdes, Belo 
Horizonte, Minas Gerais, inscrito sob CNPJ n° 17.231.564.0001-38. Sua principal 
competência é a supervisão da ética profissional da odontologia. Compete ao 
CRO-MG o registro e controle dos profissionais inscritos, fiscalização da prática 
profissional da odontologia e educação continuada. Sua estrutura organizacional e 
funcionamento estão estabelecidos na Resolução CFO-63/2005 e atualizações 
posteriores. A entidade possui autonomia na gestão dos serviços oferecidos, gestão 
financeira e gestão de recursos humanos. Sua principal

fonte de recursos é o recolhimento de anuidades pagas pelos profissionais e 
organizações odontológicas inscritos, sendo que 1/3 dessa renda é creditada ao 
Conselho Federal de Odontologia (CFO) a título de cota-parte. De modo 
complementar o Conselho obtém recursos através do oferecimento de espaço 
para anúncios, oferecimento de cursos e taxas de serviços, sem repasse ao CFO. 
O Conselho goza de imunidade tributária conforme definido no §2° Artigo 150 da 
Constituição Federal.

2.  ELABORAÇÃO E APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS

A elaboração e apresentação das Demonstrações Contábeis, segue 
preceitos definidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 
Público, a NBC   TSP   (Estrutura    Conceitual    para    Elaboração    e



b) Caixa e Equivalentes de Caixa: São assim classificados os recursos 
em espécie em poder da entidade, os fundo-fixos, os valores em trânsito, 
depósitos bancários em conta corrente e aplicações financeiras de curto 
prazo, de alta liquidez e prontamente resgatáveis, com risco insignificante 
de redução do valor.

c) Créditos à Curto Prazo: Compreende as anuidades vincendas relativas 
ao exercício corrente e ao exercício seguinte, a receber dos profissionais e 
organizações odontológicas, pessoas físicas e pessoas jurídicas, incluindo 
multas, juros, débitos parcelados e quaisquer outros créditos de mesma 
natureza.

d) Demais Créditos e Valores à Curto Prazo: São direitos provenientes 
das demais operações, tais como adiantamento a empregados, 
adiantamento a fornecedores, impostos a recuperar, depósitos judiciais e 
quaisquer outros direitos a receber realizáveis em curto prazo que não se 
enquadrem no item anterior.

e) Dívida Ativa: São os direitos a receber provenientes das atividades do 
Conselho, como anuidades dos profissionais e entidades odontológicas 
inscritas, taxas e multas por infrações não recebidas até o fim do próximo 
exercício social, em cobrança administrativa, ajuizados ou não.

f) Provisão para Perdas: Compreende estimativas para possíveis perdas 
compreendidas como “possíveis”, com efeito em Variação Patrimonial 
Diminutiva, tais como Perdas de Crédito, Bens, Investimentos, etc.

g) Ativo Não Circulante: Compreende os bens do ativo imobilizado bem 
como os direitos a realizar após o exercício social seguinte, e também por 
créditos executáveis de dívida ativa, créditos recuperáveis de depósitos 
judiciais, e outros direitos sem expectativa de recuperação no curto prazo.

Divulgação de Informação Contábil de Propósito Geral pelas Entidades do 
Setor Público) e as normas derivadas mais específicas como, NBC TSP 01 
a NBC T 16.11 que serão mencionadas nos tópicos a seguir, frutos do 
processo contínuo de convergência às normas internacionais de 
contabilidade e capitaneado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), 
conforme portaria MF n° 18-4/2008. Esse esforço vem ao encontro da 
demanda da sociedade por mais transparência e responsabilidade na 
gestão do dinheiro público, e o Conselho Regional de Odontologia de 
Minas Gerais, autarquia assim constituída pela lei 4.324 de 14 de abril de 
1964, está inserido nesse contexto. As Notas Explicativas são parte 
integrante das demonstrações contábeis e uma importante ferramenta de 
elucidação para os usuários das informações contábeis. As Notas 
Explicativas contêm informações de natureza patrimonial, financeira, 
orçamentária, jurídica, legal, social e de outras naturezas que podem não 
constar das demonstrações. As Demonstrações Contábeis foram 
elaboradas em 31/12/2020 e em moeda nacional, o Real (R$), pelo custo 
histórico, exceto os instrumentos financeiros não derivativos registrados 
com base nos resultados seguintes devidamente reconhecidos nas 
Demonstrações Contábeis. A elaboração das demonstrações envolve 
estimativas e julgamentos que podem afetar essas demonstrações no 
decorrer do período. Essas informações podem resultar em variações 
patrimoniais aumentativas ou diminutivas que estão contidas nas notas 
explicativas a seguir.

3.  DESCRIÇÃO DAS PRINCIPAIS PRÁTICAS CONTÁBEIS

a) Discriminação de Curto e Longo Prazo: A entidade aplica o regime de 
competência no registro dos atos e fatos administrativos, os ativos e 
passivos cuja expectativa de liquidez ocorre dentro do exercício social atual 
e exercício seguinte são considerados de curto prazo, registrados em ativo 
e passivo circulante, conforme o caso, os demais como longo prazo, 
registrados como ativo e passivo não circulante.



n) Obrigações de Repartição a Outros Entes: Contempla a cota parte devida ao 
CFO, base de 1/3 de todas as anuidades recebidas pelo conselho, pagas pelos 
profissionais Pessoas Físicas e Pessoas Jurídicas devidas até o exercício corrente.

o) Ativos e Passivos Contingentes: Ativos Contingentes: São reconhecidos 
somente quando há garantias reais ou decisões judiciais favoráveis, transitadas em 
julgado. Os ativos contingentes com êxitos prováveis são apenas divulgados em notas 
explicativas. Passivos Contingentes: Com exceção das contingências tributárias e 
obrigações legais, as demais (Cíveis e Trabalhistas) são provisionadas quando as 
perdas forem avaliadas como prováveis e os montantes envolvidos forem 
mensuráveis com suficiente segurança. Os passivos contingentes avaliados como 
perdas possíveis são apenas divulgados em 

p) Patrimônio Líquido: O Patrimônio Líquido compreende a diferença entre Ativos e 
Passivos da entidade, ou seja, ao se subtrair todas as obrigações do montante de 
bens e direitos da entidade, o resultado é o Patrimônio Líquido. Compreende o 
Patrimônio Líquido da Entidade, o Patrimônio Social, Resultados Acumulados, 
Variações Patrimoniais Diminutivas, Variações Patrimoniais Aumentativas e contas de 
controle de aprovação do Planejamento Orçamentário. Os Princípios Fundamentais 
Contábeis observados na elaboração das Demonstrações Contábeis são: 
Competência: Registro dos fatos dentro do período em que pertencem; Prudência: 
Quando se analisa alternativas igualmente válidas, ou em caso de estimativas, 
considera o maior valor possível para as obrigações e o menor valor possível para os 
direitos; Entidade: Os bens da organização e dos gestores e sócios não se 
confundem; Registro Pelo Valor Original: Componentes patrimoniais exclusivamente 
pelo Valor Original de Custo; Continuidade: Mensuração do patrimônio considerando 
que a entidade existirá no futuro; Oportunidade: Geração de informações a tempo de 
terem utilidade.

h) Imobilizado: Compreende os bens detalhados na NBC TSP 07. Os bens do 
ativo permanecem nos Demonstrativos Contábeis mesmo após sua total 
depreciação. O saldo demonstrado no Balanço compreende as movimentações por 
aquisições, alienações, baixas transferências, depreciações e outros movimentos 
relevantes que alterem a posição patrimonial do ativo da entidade.

i) Obrigações Trabalhistas, Previdenciárias e Assistenciais a Pagar à Curto 
Prazo: Representam as obrigações a pagar junto aos empregados da entidade, 
composto por salários, benefícios, gratificações, rescisões de contrato de trabalho e 
encargos patronais, como Contribuições Previdenciárias e FGTS calculados com 
base na folha de pagamento, não contemplando as provisões de férias e 13° 
Salários.

j) Provisões e Encargos Trabalhista: As provisões baseadas nos eventos 
regulares da folha de pagamento e seus reflexos são registradas nesta rubrica em 
contrapartida de despesas. As provisões de Férias e 13° Salários, bem como os 
reflexos nos encargos, são calculadas a base de 1/12 avos para cada mês 
trabalhado, sendo a fração superior a 14 dias de trabalho o mínimo para se 
completar um período aquisitivo, conforme artigo 146 da CLT.

k) Empréstimos e Financiamentos de Curto Prazo e Longo Prazo: Representa 
empréstimos tomados no mercado, junto a instituições bancárias do varejo ou junto 
ao CFO (Conselho Federal de Odontologia).

l) Fornecedores e Contas a Pagar à Curto Prazo: Esta rubrica compõe o total de 
obrigações a pagar e de prestadores de serviços orçados para o exercício corrente.

m) Obrigações Fiscais à Curto Prazo: Esse grupo é composto pelos valores 
relativos a retenções de impostos de terceiros, tais como IRRF e INSS de Pessoa 
Jurídica.



4.  ATIVO

O Ativo agrega as contas que representam os bens e os direitos 
da entidade. De acordo com o CPC-00 - Estrutura Conceitual para a 
Elaboração e Apresentação das Demonstrações Contábeis, “Ativo é um 
recurso controlado pela entidade como resultado de eventos 
passados e do qual se espera que resultem futuros benefícios 
econômicos para a entidade...” a seguir serão explicados, sucintamente, 
os subgrupos de contas mais representativos do Ativo.

4.1.  Caixa e Equivalentes de Caixa

Segundo a NBC TSP 02 esse grupo compreende “... os 
numerários em espécie e depósitos bancários disponíveis as aplicações 
financeiras de

a) Banco Conta Movimento: Representam os valores depositados em conta 
correntes bancária de liquidez imediata na quais são realizados os pagamentos 
regulares do Conselho.

b) Banco Conta Arrecadação: Tratam-se das contas bancárias de 
movimentação restrita ao recebimento das anuidades pagas pelos profissionais 
inscritos. Esses valores são creditados por meio do pagamento dos boletos 
emitidos pela entidade e transferidos automaticamente para as contas bancárias 
de movimento.

c) Disponibilidade Transitória: Tratam-se dos valores remetidos às delegacias 
como suprimento de caixa, bem como recebidos nas devoluções de 
suprimentos, também valores de Acerto de Verba de Representação apropriada 
no mês de competência e apropriação de juros de empréstimos para despesa 
de custeio.

d) Aplicações Financeiras: Essa rubrica agrupa os recursos investidos em 
instrumentos financeiros não derivativos de liquidez imediata e insignificante  
risco de redução do valor.

4.2.  Créditos a Curto Prazo

De acordo com o MCASP (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público):

Os direitos, os títulos de créditos e as obrigações são mensurados ou avaliados de acordo 
com as bases de mensuração dos ativos (...), feita a conversão, quando em moeda 
estrangeira, à taxa de câmbio vigente na data das demonstrações contábeis. Os riscos de 
recebimento de direitos são reconhecidos em conta de ajuste, a qual será reduzida ou 
anulada quando deixarem de existir os motivos que a originaram. (MCASP, Exercício 2019, 
8° Edição - Tesouro Nacional).

DESCRIÇÃO NOTAS 31/12/2019 31/12/2020
Bancos com Movimento a 3.703,42 18.277,06
Bancos com Arrecadação b 1,00 3.365,68
Disponibilidade Transitória c 3,70 190,00
Aplicações Financeiras d 4.114,978,58 1.532.973,69

TOTAL 4.118.686,70 1.554.806,43



Essa redução é calculada e contabilizada de acordo com as orientações do o pronunciamento do CFC 85/2012.

A constituição da “Provisão de Créditos de Liquidação Duvidosa” foi realizada estritamente conforme pronunciamento do CFC 85/2012, 
que determina o cálculo da taxa média de inadimplência com base nos últimos 3 (três) exercícios da seguinte forma: A = Saldo Anterior, B 
= Débitos, C = Recebimentos, D = % Recebido, ou D = C / (B+A) e E = % A Receber, ou E = 100% - D. Esse cálculo deve ser realizado 
considerando-se os 3 (três) últimos exercícios e individualmente para Curto e Longo Prazo. O percentual médio de inadimplências dos 
últimos 3 (três) anos no grupo de Curto Prazo foi calculado pela média em % inadimplência no período de 01/10/2017 a 31/12/2017 + 
inadimplência de 01/10/2018 a 31/12/2018 + inadimplência de 01/10/2019 a 31/12/2019 ÷ 3 exercícios, ou seja, (73,0%+71,0%+83,6% ÷ 3) 
= 75,83%. O percentual médio de inadimplências dos últimos 3 (três) anos no grupo de Longo Prazo foi calculado pela média em % 
inadimplência  dos mesmos exercícios, ou seja, (72,4%+99,4%+97,0% ÷ 3) = 89,59%.

DESCRIÇÃO 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020

Créditos a Receber do Exercício    2.645.991,93    4.227.013,22    4.590.359,92 5.437.859,24 7.185.354,90

Créditos a Receber de Exercícios Anteriores    1.268.508,49    2.527.032,02    2.820.508,00 3.576.554,95 -

Dívida Ativa Tributária    3.626.970,11    4.997.110,98    7.352.625,09 9.520.559,66 -

( - ) Provisão de Créditos Liquidação Duvidosa - - (7.838.839,48) (15.364.852,25) (5.389.828,44)

SUBTOTAL - CURTO PRAZO     7.541.470,53     11.751.156,22     6.924.653,53  3.170.121,60  1.795.526,46 

Créditos a Receber de Exercícios Anteriores - - - -        4.174.626,79 

Dívida Ativa Tributária - - - -   12.816.483,84 

( - ) Provisão de Créditos Liquidação Duvidosa - - - - (15.825.737,62) 

SUBTOTAL - LONGO PRAZO - - - - 1.165.373,01 

TOTAL GERAL    7.541.470,53  11.751.156,22    6.924.653,53     3.170.121,60 2.960.899,47



4.3.  Demais Créditos e Valores à Curto Prazo

4.3.1. Tributos a Recuperar/Compensar

Trata-se de tributo pago em duplicidade no exercício anterior a ser 
compensado

a) Referem-se a 01(um) processo trabalhista que está em andamento. Em 
caso de sentença em favor da entidade os valores serão restituídos, senão 
serão baixados para pagamento das ações.

b) Referem-se a 01(um) bloqueio judicial efetuado na conta corrente 22.421 
do Banco do Brasil, que foram baixados em 2020.

Os tributos a recuperar/compensar referem-se a pagamentos de 
impostos realizados em duplicidade que iremos aproveitar através de 
PERDCOMP. Os valores restantes foram apurados e enviaremos para a 
análise da Previdência Social mediante a solicitação de 
reembolso/recuperação.

4.3.2. Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados 
O grupo compreende os depósitos recuperáveis em processos 

judiciais:

DESCRIÇÃO 31/12/2019 31/12/2020

Tributos a Recuperar / Compensar 1.290,62 1.381,10

INSS a Reembolsar 3.604,54 3.604,54

FGTS recolhido a maior 188,70 188,70

TOTAL 5.083,86 5.174,34

DESCRIÇÃO NOTAS 31/12/2019 31/12/2020

Processos em 
andamento a 18.378,00 9.189,00

Bloqueios Judiciais b 616,15 -

TOTAL 18.994,15 9.189,00



5.  IMOBILIZADO

Nesse grupo são classificados os bens essenciais à 
manutenção das atividades da entidade. A NBC TSP 07 instrui o 
reconhecimento de Ativo se dará quando for “provável que 
benefícios econômicos futuros ou potencial de serviços 
associado ao bem sejam gerados e o custo ou o valor justo do 
item puder ser mensurado confiavelmente. Esta norma não 
estabelece qual é a unidade para o reconhecimento, ou seja, 
aquilo que constitui um item do imobilizado. Assim, é 
necessário exercer julgamento ao aplicar os critérios de 
reconhecimento às circunstâncias específicas da entidade”. O 
valor bruto para reconhecimento dos bens em ativo imobilizado é 
formado por todos os custos para se colocar o bem em 
funcionamento, compreendo custo de aquisição ou fabricação, 
transporte, montagem, serviços técnicos especializados e os 
custos para o de reconhecimento de desmobilização e as 
estimativas de custos de desmontagem e remoção do item e de 
restauração do local no qual este está localizado.A depreciação 
dos bens (conversão em custo ou despesa) se dá de forma linear 
com base na estimativa de via útil e percentuais de depreciação 
constantes do anexo I da Instrução Normativa da RFB N.° 1700. A 
vida útil para cada classe de ativos, bem como o saldo residual dos 
bens, estava assim estabelecida:

DESCRIÇÃO VIDA ÚTIL

Veículos 5 anos

Máquinas, Motores e Aparelhos 10 anos

Mobiliário em Geral e Utensílios de Escritório 10 anos

Computadores e Periféricos 5 anos

Biblioteca, Fitoteca e Videoteca -

Outros Bens Móveis 10 anos

Equip. e Máquinas p/ Comunicação - Cine e Som 5 anos

Bens Imóveis 25 anos



DESCRIÇÃO  VALOR CONTÁBIL  DEPRECIAÇÃO 
ACUMULADA LÍQUIDO

Veículos 612.493,37        (457.200,10) 155.293,27

Máquinas, Motores e Aparelhos 485.612,90        (372.251,57) 113.361,33

Mobiliário em Geral e Utensílios de Escritório 1.287.420,01        (1.171.973,35) 115.446,66

Computadores e Periféricos 767.693,29        (574.265,31) 193.427,98

Objetos Históricos, Obras de Arte etc. 14.800,00 - 14.800,00

Obras e Instalações 1.888,00 - 1.888,00

Outros Bens Móveis 288,01               (288,01) -

Equipamentos de Produção Audiovisual 25.208,36               (8.519,98) 16.688,38

Bens Imóveis 11.344.559,51      (9.803.509,68) 1.541.049,83

Intangível 1.724,00     (775,78) 948,22

SOMA 14.541.687,45 (12.385.783,78) 2.152,903,67

Destarte, a posição 
contábil patrimonial 
da entidade ao final 
do 4º trimestre de 
2020 é conforme a 
seguir:



Quadro de Movimentação
do Imobilizado

Detalhamos abaixo o 
quadro de movimentação do 
imobilizado conforme previsto 
na letra e) do item 88 da NBC 
TSP 07 Ativo Imobilizado:

Descrição

31/12/2019 31/12/2020

Valor

Aquisições Baixas Depreciação/ 
Amortização Ajustes

Valor

Contábil Contábil

Líquido Líquido

1.2.3.1.1 - Bens Móveis 721.894,48 130.368,02 - (208.156,22) (33.214,83) 610.891,45

Veículos 195.672,27 - - (39.239,10) (1.139,90) 155.293,27

Máquinas Motores e Aparelhos 90.918,23 34.087,46 - (11.644,36) - 113.361,33

Mobiliário em Geral 199.631,47 10.264,06 - (94.448,87) - 115.446,66

Computadores e Periféricos 209.518,77 40.995,77 - (57.086,56) - 193.427,98

Objetos Históricos, Obras de Arte etc. 2.800,00 12.000,00 - - - 14.800,00

Obras e Instalações 850,00 1.038,00 - - - 1.888,00

Equipamentos de Produção Audiovisual 22.517,91 31.982,73 - (5.737,33) (32.074,93) 16.688,38

1.2.3.2.1 - Bens Imóveis 1.930.112,93 - - (389.048,96) - 1.541.064,00

Sala - Delegacia Regional de Montes Claros 9.684,27 - - (1.400,04) - 8.284,23

Sala - Delegacia Regional de Uberlândia 1.691,80 - - (883,44) - 808,36

Sala - Delegacia Regional de Alfenas 2.056,11 - - (1.014,24) - 1.041,87

Sala - Delegacia Regional de Ipatinga 985,45 - - (920,04) - 65,41

Sala - Delegacia Regional de Muriaé 452,03 - - (452,03) - -

Sala - Delegacia Regional de Lavras 6.340,59 - - (1.773,36) - 4.567,23

Sala - Delegacia Regional de Patos de Minas 3.102,82 - - (1.040,04) - 2.062,78

Sala - Delegacia Regional de Divinópolis 2.537,89 - - (1.461,00) - 1.076,89

Sala - Delegacia Regional de Três Corações 1.977,45 - - (968,76) - 1.008,69

Edificio - Rua da Bahia 1477 443.607,52 - - (267.630,63) - 175.976,89

Prédio -  Delegacia Regional de Diamantina 15.643,21 - - (4.140,48) - 11.502,73

Sede - Delegacia Regional de Juiz de Fora 631.540,30 - - (52.199,28) - 579.341,02

Sede - Delegacia Regional de Teófilo Otoni 116.103,42       - - (9.557,40)       - 106.546.02

Salas 103 e 204 - Delegacia Regional de Alfenas 72.769,08 - - (5.293,08) - 67.476,00

Sede 407 - Delegacia Regional de Três Corações 28.075,12 - - (1.887,84) - 26.187,28

Sede 3º Andar  -  Delegacia Regional de Gov.Val. 373.107,68 - - (23.236,18) - 319.885,67

Sede 1/2 Andar  -  Delegacia Regional de Ipatinga 250.424,02 - - (15.191,04) - 235.232,98

1.2.4.1.1 - Softwares 1.293,01 - - (344,79) - 948,22

Licenças de Softwares 1.293,01 - - (344,79) - 948,22

TOTAL 2.653.300,42 130.368,02 - (597.205,18) (33.214.83) 2.152.903,67



6.  PASSIVO

O Passivo agrega as contas que representam as obrigações da 
entidade. De acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade NBC T 1 - 
Estrutura Conceitual para a Elaboração e Apresentação das 
Demonstrações Contábeis, “Um passivo é reconhecido no balanço 
patrimonial quando for provável que uma saída de recursos 
envolvendo benefícios econômicos seja exigida em liquidação de uma 
obrigação presente e o valor pelo qual essa liquidação se dará possa 
ser determinado em bases confiáveis”. A seguir serão explicados, 
sucintamente, os subgrupos de contas mais representativos do Passivo.

6.1.  Obrigações Trabalhistas, Previdenciárias e Assistenciais a Pagar 
a Curto Prazo

Este grupo compõe todas as obrigações e encargos que o 
conselho obtém sobre os seus funcionários num todo (sede e delegacias 
regionais do estado).

6.2. Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo

O grupo “Fornecedores e Contas a Pagar à Curto Prazo” 
representa os compromissos relativos a aquisição de bens e serviços, 
considerados essenciais às atividades da entidade. Caso os compromissos 
não sejam quitados até o final do exercício, eles são inscritos em Restos a 
Pagar para serem quitados no próximo exercício. Nesse grupo, nos 
exercícios anteriores, era apresentado apenas por 3 (três) contas analíticas: 
1) Fornecedores Diversos; 2) Restos a Pagar Processado e 3) Credores 
Diversos.

6.3.  Obrigações Fiscais a Curto Prazo

Tratam-se dos valores de impostos retidos das notas fiscais de 
prestação de serviços tomados de pessoas jurídicas e físicas.

6.4. Obrigações de Repartição a Outros Entes
6.4.1 – Cota Parte

A fração 1/3 (um terço) dos valores arrecadados referente às 
anuidades, taxa de expedição de carteiras profissionais bem como as multas 
aplicadas pela entidade são devidas ao Conselho Federal de Odontologia e 
denominam-se “Cota Parte”, conforme instituído pela Lei 4.324 de 14 de abril 
de 1964, Art. 8o, alíneas “b”, “c” e “d”. 

DESCRIÇÃO 31/12/2019 31/12/2020

Gestão 03/2015 a 03/2017 893.444,17 893.444,17

Gestão 03/2017 a 03/2019 1.171.249,86 1.171.249,86

Gestão 03/2019 a 09/2020 165.917,65 16.606,88

TOTAL 2.230.611,68 2.081.300,91

6.4.2 – Diferença Recebimento Arrecadação

Os valores de “Diferença de Recebimento de Arrecadação” 
referem-se a valores de Cota Parte que não foram repassados ao CFO devido 
a diferenças apresentadas nos Mapas de Arrecadações. 



6.5.  Receitas Antecipadas e Créditos a Classificar

Trata-se de recebimentos creditados nas contas bancárias do 
CROMG em que até o encerramento do exercício não houve identificação. 
Esses valores foram compostos nos exercícios anteriores em que será 
realizado o reconhecimento e sua devida classificação no momento que 
forem identificados. Segue detalhamento:

6.6.1.  Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo

Em 31/12/2020 foi realizada transferência de saldo do longo prazo para o 
curto prazo, e após a quitação das parcelas durante o 4º trimestre de 2020, perfez 
os seguintes saldos:

6.6.2.  Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo

Em 31/12/2020, foi realizada transferência do saldo do longo 
prazo para o curto prazo, ficando com os seguintes saldos:

6.6. Empréstimos

A contabilização de empréstimo segue normas específicas para o 
setor público, e de forma análoga podemos aplicar o pronunciamento do 
CFC n.° 46/2011 - Contabilização de Empréstimo (Operação de crédito) 
- Sistemas CFC/CFC's, para as situações do CRO. A eventual quitação 
antecipada terá reflexo diminutivo do montante dos juros.

A entidade realizou uma operação junto ao CFO (Conselho 
Federal de Odontologia) no valor de R$ 3.000.000,00 (Três milhões de 
reais). O crédito foi realizado em 02(duas) parcelas, a primeira de R$ 
1.500.000,00 (Um milhão e quinhentos mil reais) em 25/07/2017 e a 
segunda parcela de R$ 1.500.000,00 (Um milhão e quinhentos mil reais) em 
06/09/2017 com taxa de 0,6292% a.a. e 36 (Trinta e seis) parcelas fixas de 
R$ 100.712,36 (Cem mil e setecentos e doze reais e trinta e seis centavos) 
com carência inicial de 12 (doze) meses entre o recebimento do primeiro 
crédito e o pagamento da primeira parcela.

DESCRIÇÃO VALORES

Anos Anteriores 437.556,59

Exercício de 2020 6.718,48

TOTAL 444.275,07

DESCRIÇÃO 31/12/2019 31/12/2020

Conselho Federal de Odontologia 
(Empréstimo - CP) 1.208.548,31 824.086,53

Juros e Encargos Financeiros a Pagar 
(Empréstimo - CP) (104.933,03) (40.757,46)

TOTAL 1.103.615,28 783.329,07

DESCRIÇÃO 31/12/2019 31/12/2020
Conselho Federal de Odontologia 
(Empréstimo - LP) 805.698,88 -

( - ) Juros s/Empréstimo (CFO) (22.369,81) -

TOTAL 783.329,07 -



6.7. Provisão para Riscos Trabalhistas a Longo Prazo

Com o objetivo de proteger o patrimônio da entidade contra 
incertezas futuras, a Contabilidade prevê o registro de provisões, 
“reservando” uma parte do patrimônio para desembolsos que possam 
ocorrer em função de fatos ocorridos no presente. A NBC TSP 03 é a norma 
que dita os procedimentos contábeis que as entidades públicas devem 
aplicar para o registro da provisão. 

A entidade apurou e provisionou, como processos prováveis, o 
valor de R$ 2.316.848,77 (dois milhões, trezentos e dezesseis mil, 
oitocentos e quarenta e oito reais, setenta e sete centavos) em 31/12/2020 
de 7 Processos Trabalhistas classificado como “Prováveis”. O valor de R$ 
938.105,43 (novecentos e trinta e oito mil, cento e cinco reais, quarenta e 
três centavos) é referente a 1 Processo Judicial, classificado como 
“Possível”, não sendo necessário realizar o provisionamento conforme 
previsto na NBC TSP 03 – Provisões, Passivos Contingentes e Ativos 
Contingentes, de 21 de outubro de 2016. Os valores dos processos e riscos 
envolvidos foram fornecidos pelos advogados da Procuradoria Jurídica da 
entidade que estão assim classificados:

Os processos “Possíveis” no montante no valor de R$ 938.105,43 
(novecentos e trinta e oito mil, cento e cinco reais, quarenta e três centavos) 
não foram registrados nas contas de controle conforme previsto no item 
12.3. Passivos Contingentes do Manual de Contabilidade Aplicada ao 
Setor Público (MCASP) – 8ª Edição, porque o sistema não fornecia 
possibilidade para tal.

PROCESSOS TRABALHISTAS

DESCRIÇÃO QTDE VALOR 31/12/2019 QTDE VALOR 31/12/2020

Provável 5    1.249.422,66 7 2.316.848,77

Possível 4    1.819.303,02 1 938.105,43

Remoto 3 168.319,98 1 22.713,61

SOMA 3.237.045,66 3.277.667,81



7.  PATRIMÔNIO LÍQUIDO

Em 31/12/2020, o Patrimônio Líquido demonstra os seguintes saldos e movimentos:
SALDO EM MOVIMENTOS DO PERÍODO DE 01/01/2020 A 

31/12/2020 SALDO EM

DESCRIÇÃO 31/12/2019  A DÉBITO A CRÉDITO 31/12/2020
PATRIMÔNIO LÍQUIDO (1.832.573,73) 30.590.089,14 (27.887.727,08) 869.788,33
Patrimônio - Ativo Real Líquido (11.769.688,81) - - (11.769.688,81)
Patrimônio Social (11.769.688,81) - - (11.769.688,81)
Superávits ou Déficits Acumulados 9.937.115,08 30.590.089,14 (27.887.727,08) 12.639.477,14
Superávits ou Déficits do Exercício 3.686.117,73 26.890.561,86 (27.874.317,53) 2.702.362,06
Superávits ou Déficits de Exercícios Anteriores 6.264.406,90 3.686.117,73 (13.409,55) 9.937.115,08
Ajustes de Exercícios Anteriores (13.409,55) 13.409,55 - -

7.1. Ajustes de Exercícios Anteriores

A conta “Ajustes de Exercícios Anteriores” compreende os registros alvo de mudança de critério contábil e/ou correção de erros 
relativos a exercícios passados. Segue a composição:

DESCRIÇÃO  SALDO EM 31/12/2019

 SALDO EM  MOVIMENTOS ATÉ 31/12/2020 

 SALDO EM 
31/12/2020 

01/01/2020 
(encerramento de 

exercício)
 À DÉBITO  A CRÉDITO 

Ajustes de Exercícios Anteriores (13.409,55) (13.409,55) 13.409,55 - -

SOMA (13.409,55) (13.409,55) 13.409,55 - -



8.  BALANÇO FINANCEIRO E DEMONSTRAÇÃO DE 
FLUXO DE CAIXA 2019

O Balanço Financeiro e a Demonstração de Fluxo 
de Caixa do exercício de 2019, estão apresentando uma 
diferença no campo de Investimentos na importância de R$ 
850,00 (oitocentos e cinquenta reais) que não estava 
apresentando no fechamento do referido exercício, devido a 
uma inconsistência no sistema SISCONT da empresa 
Implanta. A diferença foi analisada e já está em tratativa de 
correção.

9.  DECLARAÇÃO DE RESPONSABILIDADE

Em cumprimento ao que determina as exigências 
legais, declaramos e assinamos o presente termo de 
responsabilidade relativo à fidelidade e à realidade dos 
saldos/valores apurados. Os lançamentos contábeis que 
deram origem às demonstrações e informações aqui 
apresentadas foram elaborados com aparo nas devidas 
documentações repassadas à Gerência de Contabilidade, 
setor encarregado da escrita contábil e fiscal do Conselho 
Regional de Odontologia de Minas Gerais. De acordo com 
as demonstrações contábeis e as notas explicativas, tendo 
em vista as justificativas apresentadas e de posse de todos 
os elementos possíveis para avaliar a movimentação 
patrimonial realizada no período de 01/10/2020 a 
31/12/2020. A Diretoria do CRO-MG, entende que os 
Balanços Patrimonial e Financeiro e demais Demonstrativos 
Contábeis espelham, com exatidão e transparência, todas 
as transações realizadas nesse período.



PARECER DA COMISSÃO DE TOMADA DE CONTAS

Os Membros da Comissão de Tomada de Conta do CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE 

MINAS GERAIS, reunidos nesta data, declaram que examinaram a documentação relativa à Prestação de 

Contas do Exercício de 2020, e declaram que a referida Prestação de Contas merece plena aprovação 

perante esta comissão. 

Belo Horizonte/MG, 08 de março de 2021.

Dr. Leonardo Rezende Vilela, CD, CROMG – 26142

Conselheiro Presidente da Comissão Tomada de Contas

Dra. Marina Mendes Moreira, CD, CROMG – 34935

Conselheira Membro da Comissão Tomada de Contas



Concluímos que o processo de prestação de contas referente ao exercício de 2020, elaborado e apresentado pelo 
CRO-MG, está em conformidade com as exigências e normas legais vigentes. Atestamos a conformidade das 
Demonstrações Contábeis e Notas Explicativas do exercício de 2020, assegurando sua utilidade e tempestividade e 
respeitando às Normas Brasileira de Contabilidade. 

Colocamo-nos à disposição de V.Sas. para quaisquer esclarecimentos adicionais, que porventura, se fizerem necessários.

Atenciosamente, 

Elias dos Reis de Oliveira 
Auditor Interno do CROMG
CRCMG N° 107997

REL 002-2021 | RELATÓRIO DE AUDITORIA INTERNA 
REFERENTE AO EXERCÍCIO DE 2020 
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Denúncias e manifestações:
(31) 2104-3000 ou fale conosco 
http://www.cromg.org.br/contato-cro/
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